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CAPITULOI. LA MEDIACION

1. Introduccion

El 4 de octubre de 1995 se sanciond la Ley 24.573 (denominada de Mediacion y
conciliacion) que "indtituye con car cter obligatorio lamediacidn previaatodo juicio”.

A pesar dd rétulo anunciado, la norma agrega reformas importantes en e Codigo Rocesal
Civil y Comercid de la Nacion que exceden la findidad propuesta y pueden ocasonar adgunas
disfunciones que pretendemos esclarecer en estos p rrafos.

A edos fines haremos una ex,gess dd aticulado d cud debe orientarse sobre los
fundamentos que explican la mediacién como sstema.

2. ¢Qu, eslamediacion?

Mediar es interceder o rogar por aguien; tambi,n sgnifica interponerse entre dos 0 m s que
rifien, procurando reconciliarlosy unirlos en amistad.

Edta base superficid tomada de un dato etimolGgico nos permite ingresr en @ modismo
prometido por € ingituto de lamediacion.

La figura se goroxima a la conciliacion, pero difiere en la metodologia que implementa, 1o
cuad no obsta a que, muchas veces, suelen confundirse ambos sistemas de resolucion de disputas.



Cuando Carnelutti sostuvo que edtructuralmente eran id,nticas, en redlidad no decia que las
dos tuvieran & mismo objeto, aun cuando & m,todo did,ctico fuera Smilar. En los hechos, la idea
soporta para sendas figuras la findidad de pecificacion socid sn que exista en d resultado sesgo
alguno de victoria persond para dguna parte.

Precisamente, & acuerdo, la concertacion amistosa, @ encuentro entre extremos distantes,
son poshilidades de reflexion que dcanzan un trmino medio conforme, donde ambos
contendientes se muestran satisfechos.

Edta blsgueda por respuestas equidistantes y equilibradas en las que no existan culpables ni
derechos sacrificados tiene origen en lam s antigua formacion de los estamentos socides.

Desde la organizacion familiar, aravesando los danes, los predominios tribdes la
autoridad del sefior feudd, y dem s representantes de una persondidad mord influyente, muestran
como fue evolucionando la armonia de la sociedad y como se vaoraba la conveniencia de vivir en
una comuna sin graves perturbaciones.

Algunos sefidan como formas de mediacion los procedimientos del popular "Tribund de
Aguasde Vdencia' ([ ), adem s de ingentes variedades tomadas de la conciliacién extrajudicial.

Lo cierto es que la mediacion, en la forma como actuamente se describe y desarrolla, ha
cambiado su fisonomia ancestra.

Se goatd dd c sSco emparentamiento con la conciliacion para lograr un prestigio
indituciond que repercute en numerosas legidaciones que pretenden ingresr en su- modismo
resolutivo.

3. Derecho comparado

Estas maneras de proyectar soluciones desde la autoridad de quien la emite reconoce otros
influyentes reconditos, como @ remoto juicio biblico dd Rey Sdomon, quien luego de escuchar a
dos mujeres que mutuamente se asignaban la maternidad de un hijo, dispuso cortarlo d medio con
su espada para adjudicar d nifio por mitades;, ante lo cud una de las madres probables resigné su
reclamo, dictando € Rey sentenciaa su favor por presuncién de verdad.

"Tranch, le conflit", en la d dca expreson francesa, es0 es en ddinitiva la razdn de
aquellas soluciones. Habia dguien victorioso; dguien que obtenia meores resultados.

Pero en la actudidad la mediacion e tranform ndose; se distancia absolutamente de la
conciliacion, aun cuando pueda condatarse en agunos sSstemas judiciaes un emparentamiento que
noestd.

Asdi, por gemplo, en Colombia donde se ingtaan centros de mediacion tendientes a disuadir
el conflicto o aconciliarlo unavez deducidas las accionesjudiciaes.

Exigen dli tres digposciones drededor de las cudes giran las poshilidades de evitar o
zanjar la controversia. Son, @ articulo 101 del Cdédigo Procesd, la Ley 23 dd afio 1991 y €
Decreto 2651 del mismo afio. De estos surgen los mecanismos para lograr la pacificacion
acudiendo las partes voluntariamente, antes del proceso 0 en su curso, a un centro de conciliacion.

Para cumplir con edta findidad, cuando se et desarollando d litigio, la ley establece dos
sSstemes obligatorios paratentar € acuerdo: las audiencias preliminar y de conciliacion.

Es importante establecer una clara delimitacion entre € dcance de los conceptos que
involucran a ambas audiencias por cuanto no es extrafio que se condderen SinNGNIMOS, cuando en
redlidad presentan precisas notes diferenciadoras, de ahi lo pertinente de dedindarlos para evitar
que s vaya a aplicar la audiencia preliminar en casos donde no s les ha previso o que s
desarrolle tan solo lade conciliacion cuando la contemplada es lapreiminar ( O).

La audiencia preiminar, previga en d at. 101 dd ordenamiento procesd se compone de
varias etagpas a trav,s de las cudes transcurren la conciliacion, € saneamiento, la resolucion de
excepciones previas, la evauacion de los interrogatorios de partes y la fijacion de los hechos de
litigio.



Por su parte, la audiencia de conciliacion est  previsa en d articulo 6 del Decreto 2651/91
para aquell os procesos donde no se gplica e acto anterior.

Lo interesante del caso resulta de la metodologia dispuesta para celebrar cada audiencia
Ninguna de elas es un encuentro formal a cumplir para despachar una ingtancia de juicio, todo lo
contrario,, la audiencia preliminar dura tres horas ("La audiencia tendr una duracion de tres horas,
savo que antes se termine @ objeto de la misma, vencidas las cudes podr suspenderse por una sola
vez para reanudarla d quinto dia siguiente"), deben estar presentes las partes y sus gpoderados, y se
destaca la permanente blsqueda para solucionar la criss. El tiempo dedicado a la conciliacion 1o
torna productivo (tiempo Util) tanto para d mundo reducido pero explosivo de un proceso concreto,
como en inverséon socid. Este mensge lo recibe la sociedad y prestigia d dérgano capaz de
conseguir lapaz ().

De su parte, los centros de conciliacion y de equidad -los m s préximos a la mediacion se
establecen en didintas entidades publicas y privadas a las que se fijan determinadas condiciones y
objetivos.

El Minigerio de Judticia es € drgano de control de estos centros, los que deben redizar las
sguientes funciones @ confeccionar litas de mediadores, requistos a reunir, tr mite de
inscripcion, forma para designarlos y causdes de excluson; b) tarifas de honorarios y gastos
adminidrativos, ¢) normas internas de funcionamiento; d) designar director y secretario con
atribucion de funciones y facultades (0).

En estos centros se guarda absoluta confidencia sobre los asuntos donde se involucran. "Las
partes podr n solicitar la mediacion de manera conjunta 0 separada, presentando un formulario ante
el Centro de mediacion que estuviera pactado en € contrato -9 asi fuera d caso- 0 en su defecto
ante € centro que libremente dijan. Podr n concurrir a la audiencia de mediacién solas o
acompariadas por su abogado”.

"Dentro de los dos dias h biles de la presentacion, € centro designar d mediador que se har
cargo de caso y citar a las partes para un dia y hora determinados. Llegado € momento de la
audiencia, d mediador interrogar a las partes para establecer con claridad |os hechos degados y las
pretensones que dlas fundamenten, para luego iniciar la propuesta de las formulas de avenimiento,
gue las partes pueden aceptar o no".

"Bl tr mite de la mediacion puede findizar de dos maneras digtintas segin haya o no
acuerdo de resolucion. En € primer supuesto, termina con la firma dd acta que contenga € acuerdo
ad que s aribo, especific ndose claramente las obligaciones a cargo de cada una de dlas. Este
documento tiene @ car cter de cosa juzgada y habilita su inmediata gecucion. Dado € segundo
supuesto, las partes suscriben un acta donde se dga congtancia de la imposibilidad que hubo de
llegar auna solucion”.

"Una caracterigica ddl procedimiento colombiano es que s € acuerdo recae sobre la
totalidad dd litigio, no habr lugar ad proceso respectivo; pero S fuese parcid, se dgar condtancia
de dlo en € acta y las pates quedar n en libertad de discutir en juicio solamente las diferencias
restantes’ ().

Findmente, vemos como evoluciona la conciliacion hacia la mediacion en edas leyes
comentadas cuando se agrega la conciliacion de equidad, que procura aentar formulas de acuerdo y
pacificacion a trav,s de diversas organizaciones civicas pertenecientes a barriadas u organismos
comunitarios.

El nuevo Cddigo Procesal Civil de Pertl, ha incluido como etgpa obligatoria en € proceso la
conciliacion, despu,s de haber saneado las cuestiones de hecho planteadas en los escritos de
postulacion (art. 465 CPC). Esta etapa que puede tambi,n formdizarse en cudquier estado de la
litis -antes de la sentencia de segundainstancia !!!- se convoca a peticion de parte o de oficio.

Sodstiene € art. 326 que "Presentes las partes, 0 sus gpoderados O representantes con
capacidad para €elo, € Juez escuchar  por su orden las razones que expongan. De inmediato



propondr la férmula de conciliacion que su prudente arbitrio le aconsge. Tambi,n puede disponer
la suspension de la audienciay su posterior reanudacidn dentro de un plazo no mayor de diez dias'.

"S la férmula conciliatoria fuese aceptada, se anotar en @ Libro de Conciliaciones que
cada organo jurisdicciona llevare a efecto, dg ndose constancia en € expediente. S la propuesta
no es aceptada, se extender acta describi,ndose la formula planteada, mencion ndose adem s la
parte que no prest6 su conformidad alamisma'.

"S la sentencia otorga igua 0 menor derecho que € que d se propuso en la conciliacion y
fue rechazado, se le impone d que lo rechaz6 una multa no menor de dos ni mayor de diez
Unidades de Referencia Procesd, sdvo que se trate de proceso de dimentos, en cuyo caso € Juez
puede reducir lamulta en atencién d monto demandado y a que se ordena pagar en sentencid'.

4. Diferencias con otros sistemas para la resolucion de controversias

La evolucion sufrida en @ dsema de mediacion facilita encontrar diferencias con otras
indtituciones aternativas parala solucion de controversias.

Con la conciliacion se digtingue de acuerdo con las modalidades como aqu,lla € redice. La
conciliacion extrgjudicid tiene bagtante proximidad con la mediacion ad estar ambas despojadas de
marco litigioso que enfrentan pretensiones interesadas.

De todos modos es suficiente ver que las actitudes son diferentes; mientras la conciliacion
arrima posiciones desde la perspectiva del objeto a decidir; la mediacion acerca la comunicacion
entre las partes, no se detiene en & contenido del problema -aun cuando lo lleva en su detino- Sno
en conducir un proceso de interpretacion sobre las verdaderas necesidades e intereses de los sujetos
en conflicto.

En cambio, con la conciliacién procesal (intra procesd o extra procesd) las distancias son
elocuentes. Esta persggue pacificar sobre la cuestion litigiosa; su marco es € thema decidendum
propuesto en la demanda y su contestacion; hay un h lito de contienda que subsiste y pervive por
sobre la eficacia posble dd acto; adem s sudle indalarse obligatoriamente (0 no) como etgpa dedl
proceso, lo cud condiciona su flexibilidad y oportunidad; sn perjuicio de advertir que su eficacia
depende en grado sumo de las personas que dirijan € debate.

La mediacion no et en la érbita de estos condicionamientos. Parte del principio de
voluntariedad para @ modismo y Sgue todo su curso aendiendo la manifestacion de deseos
liminar; € mediador no es absolutamente neutra, 0 d menos, |o es desde una perspectivasingular.

En eda corriente, € resultado es lo que mencs interesa por estar edevado d sentido
humanista dd encuentro que pretende quebrar rigideces para acercar puntos de reflexion
coincidentes. Por eso es correcto ver a mediador como un negociador espiritua que busca despgjar
la crisis eocuente entre las partes.

De ahbitrge s diferencia por las metodologias implementadas en ambas, mientras la
primera respeta d sentido de la disputa para resolver en equidistancia y judticia; la otra no sigue €
sSsemaadversaria, esm s, lo repudia

El abitrge sude s solemne y ritudista en su amado, tiene mucha proximidad con d
proceso comun, d punto que entre laudo y sentencia existe grandes pareceres. Tambi,n las etapas
anteriores, como d acuerdo, la d usula compromisoria, @ debate probatorio y eventuades
degaciones insatas antes de la emisidon dd laudo, demuestran la similitud con € desempefio de
jueces ordinarios ( [ ).

La mediacion tiene un sentido mas cooperaivo, no exigen formulas para su
implementacion, ni sacramentaismos que edterilicen su procedencia EI mediador, como antes
dijimos, no busca respuestas que resuelvan € objeto en conflicto, Sno & acercamiento de las partes
hacia digposiciones libre y voluntariamente concertadas que morigeren sus diferencias previas. La
idea es diminar en d enfrentamiento € pensamiento de que d otro es un adversario a derrotar; e



trata de condderarlo como aguien con quien han de encontrarse coincidencias pues con |
debemos continuar en relacion y convivencia socid.

Donde se hdlan mayores diferencias es con € proceso judicid. En efecto, la litis mantiene
aqudla performance de Iucha donde quien obtiene sentencia favorable, m s que razdn tiene victoria,
como S € litigio fuese un campo de batdla

El juez, mage er las facultades y deberes que se potencian en los nuevos codigos adjetivos,
perssten con sus actitudes pasivas, son decisores a la hora de dictar sentencia, y reci,n dli conocen
la m,dula dd conflicto; a veces, tan dquiera saben quienes son las partes porqu,, quiz jam s
lleguen averlas.

El juez es un tercero imparcid e independiente, y llega a ta extremo d principio que suele
confundirse con la absoluta distancia respecto a problema a sentenciar. Su pronunciamiento tiene
por tanto la insipida decision dd neutrd desinteresado, que ma que nos pese, porta m s de ficcion
actuada que de realismo juridico, en suma, la dura congtatacion de que los jueces son fugitivos de la
reglidad.

En cambio, d mediador tiene habilidades particulares que no se relacionan necesariamente
con € conocimiento juridico. Su sabiduria es t,cnica, ,|I sabe como aproximarse d conflicto, su
dedtreza y aptitudes le facilita con gran entrenamiento acanzar € encuentro entre puntos criticos de
confrontacion entre las partes.

El mediador no resuelve, solamente sugiere caminos, dterndtivas. Tampoco asesora, ni
dictamina, es Unicamente un tercero que intercede entre los contradictores para ayudarlos a
encontrar un acuerdo mutuamente satisfactorio.

Se precisa € concepto agregando que “en la mediacion son las partes quienes intervienen en
el proceso negociando segin sus propios intereses y no delegando @ control en un tercero. El
proceso judicid, en cambio, es un debate entre abogados que exige conocimientos juridicos, donde
los interesados quedan excluidos y en d cud, findmente, un tercero toma la decison que es
obligatoria para dlas. No se busca la cooperacion ni la comprension del problema por parte de otro,
ya que las partes son contendientes, y € objetivo es convencer d tercero que decide de que uno
solo de élostienerazon” (O ).

Edas sngularidades adicionan un consecuente inmediato. Mientras @ proceso ordinario
sodtiene sus decisones en la agplicacion del derecho postivo o judicid; la mediacion reconoce la
fuerza de voluntades comunes; es un trato de buena f, que las partes admiten como megor camino
paraunasintessfind.

Este rumbo hacia un proceso sn conflictos permite sugerir la conveniencia de instaurar un
rumbo novedoso para la solucion a eventuales desencuentros entre los miembros de una sociedad.
No se trata de que "todos' sepan que d conflicto existe, como ocurre en € principio de publicidad
que consagra € derecho procesd tendiente a elevar @ dicho de la "judticia de cara d pueblo”; sno
de ofrecer confidencia y reserva, para obtener en la intimidad necesaria un hdlazgo comin de
coincidencias.

Fndmente, sostiene Entdman, "la mediacion tiene una riqueza de poshilidedes cregtivas
de la que carece la intervencion judicid y arbitrd. El mediador puede llevar d seno de conflicto m
sy mgor informacién. No solo informacion gen,rica sobre la naturdeza de la rdacion conflictud y
las consecuencias de cada una de las conductas de las partes. Puede llevar a ,stas m s informacion
sobre € verdadero contenido de sus objetivos. Puede darles mayores conocimientos especificos
sobre € conflicto concreto y puede, por ende, en sus di logos independientes o conjuntos con elas,
conducirlas hacia un cambio de percepcion, condicion indispensable para un cambio dd contenido
de las pretensiones, es decir, para un cambio de objetivos que permita una resolucion de naturdeza
ganador-ganador” ( [1).

En sintesis, las ventgas que reporta @ sistema se encuentran condensadas en los puntos
dguientes. @ es amidosa paa las pates y utiliza un lenguge sencillo; b) es flexible, gracias a su



relativa formdidad, de modo ta que permite adecuarlas a las circundancias y a las personas, c)
mantiene relaciones en lugar de dedtruirlas; d) permite encontrar soluciones basadas en € sentido
comin. S no logra un acuerdo, d menos poshilita poner de manifiesto la Stuacion creada y la
posicion de la otra parte; €) produce acuerdos creativos. La mediacion cambia las reglas del juego.
El mediador conjuntamente con las partes trabgan para generar todas las opciones posibles para
solucionar & conflicto buscando areglos, ) las partes pueden mantener € control de sus intereses
y de los procedimientos durante todo € tiempo que dure la mediacidn; g) comparativamente con €
proceso judicid, es reducida en sus costos; h) deigua manera, esreducidaen € tiempo ( [ ).

5. Objetivos de laingtitucion

A trav,s de la mediacion se persgue incorporar la denominada judticia coexistenciad, donde
e 6rgano actuante "acompafie' a las partes en su conflicto, orient ndolas con su consgo en la
busqueda racional de respuestas superadoras de lacrisis.

No exise diversdad antagbnica de pareceres enfrentados, como ocurre con € modeo
judicid que v, a los litigantes como rivaes, se trata de edtablecer un criterio de equidad socid
digributiva, como dice Ceppdletti, donde lo m s importante es mantener Stuaciones duraderas
entre individuos y grupos, en lugar de zanjar una solucidn aidada, con rigidas gplicaciones juridicas
derazény sinrazon ().

Jugticia participativa, conforme un nuevo modelo de orquestacion para ofrecer dternativas v
lidas alos conflictos entre los hombres,

¢ES un cambio de cultura? creemos que i, porqu, requiere de una gran tarea de difuson y
demostracion de las bondades del modelo.

Hay en todo € sstema una edtructura f cil de procedimiento, que disuade los formaismaos
priorizando la comunicacion libre entre pensamientos encontrados, esa actitud de apertura menta
tiende a descubrir lavision productiva dd conflicto ( ).

En este contexto tan singular, donde la criss se aenlia ante € aflojamiento de las tensones
habituades que representa € litigio judicid, encuentra en los abogados otro enfoque y objetivos en
la mison mediadora

Bien sefida Berizonce que d profesond de derecho tiene en las actudes circungtancias la
dificil tarea de replantearse sus tradiciondes formas de laborar; "debe' procurar componer €
conflicto antes de pleitear; ha de perseguir la composicion conciliadora; "habr que dgar de lado
actitudes formuligticas, tanto como acostumbrarse a deponer antagonismos estriles y posturas
confrontativas indtiles, concentrar los objetivos en la blUsgqueda y sugerencia de soluciones
concretas, razonables y generamente, de transaccion, negociadas. Lo que no implica renunciar o
defraudar |a defensa de los intereses confiados, ni propiciar la abdicacion de los derechos legitimos,
sno propugnar desde la parcididad que representa, formas diferentes, adecuadas, justas y
redigticas para los especificos y cdificados conflictos que toleran encausamiento por las vias que
nos ocupan. No como d participe complicado en una justicia minorada, sSno en todo caso, como €
operador indispensable de un m, todo especifico y diferenciado de solucién de controversias' ().

La mediacion incorpora otro elemento objetivo para la solucion dd conflicto. Se trata de
gercer unatarea de saneamiento independiente en |os intereses de cada parte.

Es decir, la cl sca postura enfrentada del proceso judicia, se abandona por una metodologia
disinta donde € mediador se reune con las partes, por separado, 0 con ambas a la vez, para
ayudarlos a obtener un acuerdo ( ).

La flexibilidad de sus m,todos permite no arapar su fisonomia en un dibujo id,ntico, pues la
materia sobre laque trabge le indicar 1as respectivas conveniencias dd obrar.

6. El procedimiento de mediacion
Queda en claro que € rol dd mediador consste en acercar a las partes y no en resolver €
conflicto cuan s fueraun juez que sobre dlas dispone @ derecho gplicable,



El mediador trabga para ayudar a que los eventuades contendientes descubran los
verdaderos temas involucrados en la disputay las resuelvan por si mismas ().

El informdismo circundante determina que Slo s tengan en cuenta agunos pPocos
principios de organizacion y adminidracion, dn que ninguno de €los importe condituir un
procedimiento determinado.

Las caracteridticas sdientes de la inditucion provienen, esencidmente, de la libre decisién
de las partes para someter su crisis ala sabiduria de un mediador.

Eda adgnacion no delega derecho adguno, d que en definitiva, los mismos interesados
resuelven. Por eso, ta como fue anticipado, € rol de mediador se limita a proponer a las partes
soluciones posibles, quedando en poder de las mismas la decisién find. El mediador no resuelve
pleito, Sno que coadyuva a que las partes|o hagan (O ).

La informdidad es otra particularidad, Sn perjuicio de agunas moddidades pactadas de
comun acuerdo (Vgr. plazosy t,rminos, patrocinio letrado, etc.).

La confidenciaidad edtricta tiene muchas findidades.

Persigue en dgun caso que las partes conserven € mango de la Stuacion critica Sn que dla
rebase los limites que los mismos interesados disponen. De esta forma, € mediador colabora
Unicamente porgue son los contendores quienen dominan € centro de gravedad del conflicto.

En otras, @ secreto de las actuaciones responde en haras de no entorpecer la independencia
judicid.

Ha dicho la Dra Gladys Alvarez que "la confidencididad es una nota definitoria de la
mediacion y en nada afecta edta caracteristica d organo jurisdiccional ni a su investidura. Cuando
a juez = le pide la homologacién de un acuerdo celebrado por los interesados no es de pr ctica que
< indague en los motivos por los cudes se arribd d mismo ni en las conversaciones habidas entre
las partes. Es un derecho de dlas redizar convenios y S han pactado la confidencialidad ,sta debe
ser respetada’ ().

Pareciera ser ,se uno de los puntos crucides de la cuestion, pues d secreto de los
mediadores fastidia o contrapone la supremacia jurisdicciond. Sin embargo, ni una cosa ni la otrg;
la confidencia 0 secreto no agrede la investidura judicia, solamente evita que aguna de las partes
pretenda obtener pegquefias ventgjas tomadas del acercamiento previo.

Resulta importante sostener esta reserva en poder de los mediadores, € cud, inclusive,
podria estar suscrito entre partes y mediador como una especie de acuerdo forma tendiente a evitar
gue unade las partes gproveche en @ proceso las confidencias logradas en las audiencias previas.

No obstante, como € mediador tiene deberes publicos que proteger y cumplir, podria ser
relevado de guardar @ secreto cuando tome conocimiento de la existencia de violencia contra un
menor, violacion o estado de pdigro de,l, o de la tentativa 0 comison de un delito que d, lugar ala
accion publica'.

Por su parte, @ art. 11 de la Ley 24.573 establece que "las actuaciones ser n confidenciales.
El mediador tendr amplia libertad para sesonar con las partes, pudi,ndolo efectuar en forma
conjunta o por separado, cudando de no favorecer, con su conducta, a una de dlas y de no violar €
deber de confidencididad...”.

Lat,cnicaque aplicad mediador descubre las bondades del sistema.

En efecto, en la tarea compostiva tendr que Stuarse en la dimension dd conflicto y en la
carga de tensidn que reportan |as partes en sus aegaciones.

Despu,s, corresponder  eliminar esa ambivaencia que coloca a los interesados en condicion
de adversarios, a cuyo fin, ser preciso modificar la estructura psiquica y socid de la disputa, y
adecuar a dlo las motivaciones desenvuditas.

La seriedad de problema quedar enfocada en € halo de luz preciso, dgando en zonas
grises o pexif, rico que, por lo generd, son los dimentos comunes del 1, gimen judicid.



En los supuesto que la comunicacion entre las partes resulta dificil por € dto grado de
hodilidad, € mediador utiliza la reunion independiente, logrando con dlo, la comunicacion
necesaria

"Por otra parte -se agrega-, € mediador debe lograr que cada parte se ponga en la posicion
de la otra persona. En la mediacion se emplea mucho tiempo induciendo a la gente a escuchar los
argumentos de la otra parte, por 1o que especificamente en esta rea deben edtar objetivamente
asesorados' ().

Otros autores, tomando como gemplo la metodologia desarrollada en algunos centros de
mediacion de Estados Unidos, sogtienen que € proceso tiene usudmente sais etgpas. 1) contactos
inicides entre d mediador y las partes, 2) ingreso dd mediador en € conflicto estableciendo las
reglas que guiar n € proceso, 3) obtencion de la informacion relativa a la disputa, identificando los
temas a sar resudtos, y acordando una agenda, 4) creacion de dternativas de solucion, 5)
evaduacion de las posbilidades para arribar a un compromiso y su comparacion con las dternativas
de arreglo que tuvieran las partes, 6) concluson de un acuerdo tota o parcial sobre la sustancia del
conflicto, junto con @ edablecimiento de un plan para la implementacion del acuerdo y para €
monitoreo de su cumplimiento ( [ ).

7. El tr miteen laLey 24.573

Sefidamos reci,n que no es preciso dotar d Sstema de un procedimiento ritual, bastando
que e of rezcan lineas de conduccidn adminigtrativa.

No obgtante, la Ley 24.573 articula un procedimiento muy preciso, cas neticuloso, que por
su casuismo introduce dgunas cuetiones dificiles de esclarecer S no es trav,s de la experiencia
que d tiempo y d desarrollo pueda brindar.

El at. 4gdice"El recamante formaizar su pretenson ante la mesa generd de recepcion de
expedientes que corresponda, detallando la misma en un formulario cuyos requisitos se establecer n
por la via de la reglamentacién. Cumplida la presentacion se proceder a sorteo del mediador y a la
asignacion del juzgado que eventudmente entender en lalitis'.

En los tres dias sguientes € interesado deber notificar d mediador sobre € contenido y
acance dd conflicto, a cuyo efecto, agu,l, apenas informado, "..fijar la fecha de la audiencia a la
que deber n comparecer las partes..." (art. 6).

Ambos litigantes podr n tomar contacto con € mediador designado antes de la fecha de la
audiencia, con € objeto de hacer conocer @ acance de sus pretensiones (art. 7).

El plazo para la mediacion es de sesenta (60) dias corridos a partir de emplazamiento a la
parte accionada 0 a tercero requerido, savo en los casos de procesos de gecucion o juicios de
desdlojo que se abrevia a treinta (30) dias (art. 9), 0 € acuerdo entre partes que permite ampliar €
plazo vencido.

No se prev, un nimero determinado de audiencias, de manera que pueden ser tantas como
necesarias mientras corrad t,rmino antes dicho.

8. Principios procesdes gplicables a tr mite de mediacion

Se destacan inmediatamente en la evolucion dd indituto, principios procesaes que operan a
pleno en  desarrollo del procedimiento de mediacion.

La ceeridad resulta quiz  una de las bondades m s evidentes, S tenemos en cuenta € breve
tiempo que insumen las tratativas de solucion.

La mediacion previsa en @ Decreto 1480/92 se inserta en un grupo m s amplio de medidas
tendientes a la "gran" reforma judicia argenting, y en ,dtas, d Anteproyecto de Reformas a Codigo
Procesd Civil y Comercid de la Nacidn, tiene pensado € r,gimen dternativo en d aticulo 310
gpartado B, por € cual seindica que "d Juez podr disponer la sumison de la cuestion a mediacion
por un plazo que no exceda de cuarentay cinco dias'.



Tambi,n & estudio de los profesores Carlos J. Colombo, Radl A. Etcheverry, Julio Cueto
Ruay H,ctor G. Umaschi, de reformas ad derecho adjetivo ha previsto en € anteproyecto de Codigo
procesa civil, comercid y labord de la Nacidn, un libro completo (Libro VI) denominado
<<Procedimientos dternativos de resolucion de conflictos>>, que trata en @ Capitulo | sobre la
mediacion (arts. 766/776), en € capitulo 11 sobre € tercero neutra (arts. 777/784) y en € capitulo
1l sobre € proceso arbitrd en tres secciones. Juicio arbitrd; pedidos de trasformacion de los
procesos de conocimiento en arbitrge, y arbitrgje labord.

El anteproyecto, que tiene estado parlamentario, s encolumna tras € Ssema de
conciliacién y mediacion implementado por laley 24.573.

En los Centros de Mediacion norteamericanos los reclamos se resueven en una o dos
audiencias que no toman m s de tres semanas con un desarrollo aproximado de hora y media por
acto celebrado.

Algunas estadisticas sefid an que sobre 4.000 pleitos un 82% logra conciliar ( ).

El principio de economia procesal luce en @ cuadro sus perfiles m s eficientes. No solo por
la economia de esfuerzo que significa concentrar en pocas audiencias numerosos actos que llevaria
el proceso comun; sino adem s por la economia de costos, d ser absolutamente reducido € nivel de
inversion para acceder alamediacion, o por los gastos y honorarios que eventud mente signifique.

La rapidez agparece nuevamente otorgando una gran eficacia d servicio prestado, aun
cuando no hubieralogrado € acuerdo, jam s su tr ngto puede ser absolutamente inttil.

La informdidad es otro de los beneficios que reporta Eda facilidad para adcanzar €
mecanismo, unido a la smplicidad de esguema son eementos indispensables para reflgar un
acercamiento m s directo con las necesidades sociaes.

A veces, d intrincado camino que tiene € laberinto judicid, lleva a una exquiva
goroximacion de la gente hacia € proceso, como s la maguinaria fuese de uso exclusvo para
t,cnicos 0 poderosos.

La ausencia de una judticia verdadera de menor cuantia, trae un nuevo contingente para
dentar d uso delamediacion.

Tambi,n promedia una etica de la mediacion a partir de la confidencididad del sstema y del
secreto que perciben los participantes del encuentro.

El punto inicid dd mecanismo supone la voluntaria aceptacion de un tercero neutra que
intentar amonizar el conflicto de partes. Estos, a su vez, d admitir la colaboracion del mediador,
saben que no podr n argumentar las "confesiones' reciprocas dd procedimiento cumplido 4,
eventudmente, se frudtrara la via y debieran dirigir la contienda ante la justicia comun. No se tolera
el beneficio abusivo de una espontaneidad efectuada en miras a un proyecto comun.

Findmente, a nadie escapa que a trav,s de la mediacion se decongestiona la actividad
tribunalicia liberando a los jueces de tareas que otros muchos redizar con mayor seguridad y
eficacia

9. Formas de lamediacion

Es evidente que lo m s destacable de la mediacion es su metodologia para abordar la
resolucion del conflicto. Por dlo, la naturaeza del mismo condicionala gperturade sstema

Por via de principio, todos o cas todos los problemas intersubjetivos podrian encontrar
respuesta desde la mediacion, sn embargo, en la diversdad de medios dternativos para solucionar
controversias, este mecanisno pondera posbilidades meores cuando se dan agunas condiciones
especificas.

Para dgunos, la mediacion resulta recomendable cuando: "a) en d litigio la rdacion entre
las partes condituye un demento importante; b) las partes quieren conservar @ control sobre €
resultado y sobre @ procedimiento; c) no existe una gran disparidad de poder; d) la causa dd
conflicto eslamaacomunicacion; o €) cuando existen cuestionest, cnicas muy complgas...” ().



La pauta esta dada, en consecuencia, por € objeto a mediar y por las partes, contingentes
gue permiten referir a dos grandes campos. 1) lamediacion patrimonid y 2) lamediacion familiar.

No obstante, existe un sector intermedio que vincula los intereses de partes con las materias
protegidas, como son las acciones derivadas de la vecindad, del usuario de bienes y servicios, dd
miembro perteneciente a grupos socides (v.gr.. empleado de una corporacion; dumno
univerdtario; etc.), entre otras posibilidades.

La mediacion patrimonia opera sobre d dificil territorio de las relaciones comercides.
Evidentemente, habr  dtuaciones de imposble tramitacion como los casos de concursos
(negociacion de la junta de acreedores, por gemplo); dolo o fraude en la relacion denunciada; etc.,
pero quedar en la inteligencia dd juez paticipar d mediador de los asuntos que bgo su tutela
puedan remediarse (O ).

La mediacion familiar, aparece como una dterndiva procesd para los conyuges que
encuentran, de eda forma, un r,gimen assencid que disuade la carga conflictiva que llevan d
proceso.

Atendida la cuegtion, f cil es colegir que, utilizando € sSstema, a las partes les pertenece las
soluciones que dcances, Sn que nadie se lasimpongani los obligue.

La mediacion familiar -sostiene Waigmaigter- "es la dternativa d litigio ya que et basada
en la activa participacion de los involucrados para resolver sus propios problemas y encontrar una
solucion entredlosy paradlos' (O).

Se proyecta tambi,n como herramienta de prevencidn de otro tipo de conflictos familiares,
como laviolencia dom, stica o € abandono de hijos.

Al respecto Gladys Alvarez sostuvo que era indispensable tener presente que cuando
agpareciese @ componente de violencia en forma potencid o manifiesta, seria necesario efectuar
diginciones en d tratamiento gplicado de la mediacion, toda vez que diferia  enfoque seguin fuera
violencia entre esposos, hijos, ancianos, incesto, etc. Cada categoria merece una consideracion
particular y aspectos que han de indagarse cuidadosamente. "Obviamente, ni todos los casos, ni
todos los individuos con problemas familiares son aptos para la mediacion, m s aun en los casos de
violenciadom, gtica’ ([1).

10. El perfil dd mediador.

Se enumeran como necesarios e imprescindibles las capacidades sSguientes para ser un buen
mediador: @ confiddle; b) buen oyente; ¢) perceptivo; d) conocedor del conflicto; €) poseedor de
una serie intencion de ayudar; f) h bil para la comunicacion; g) imaginativo; h) flexible i) neutrd;
j) imparcid; k) paciente; ) de buen humor; IlI) persuasivo; m) sSgiloso (respeta la confidencididad y
las normas ,ticas que le impiden violar cudquier secreto); n) creetivo, 0) capta los intereses
digingui,ndolos de las posciones, ) conciliador; r) eficaz; S) conoce t,cnicas y procedimientos
para conducir alaresolucion del conflicto (O ).

De suyo, estas habilidades se logran a trav,s de una probada capacitacion que no significa
cubrir sdlamente aspectos psicosocides y  juridicos, d requerirse tambi,n d mango de
computadores y experiencia en administracion (art. 10 del Reglamento de Mediacion).

La agptitud para negociar, verdadero meollo de la capacidad requerida, comprende tem ticas
necesarias para emprender latarea de abordgje y resolucion de conflictos.

El entrenamiento del Mediador reporta una utilidad adiciond desde que la idoneidad se
complementa con |a experiencia de afios lograda sobre la materia

11. Dependenciadel Mediador.

La Mediacion como indituto v lido para resolver conflictos intersubjetivos evitando la
intervencion de la judticia ordinaria, debe responder a un interrogante previo. ¢Como se debe
implementar lafigura?y en su caso, ¢requiere de aguna dependencia?.



Las bondades de la mediacion fueron ya explicadas, corresponde ahora ver quien se encarga
de llevarla a cabo para resolver d problema que sgnifica descifrar 9 @ arbitrge es 0 no un indituto
de naturdezajurisdicciond.

Recordemos que ninguno de estos Sstemas dternativos puede ser jurisdicciond, ni la
actividad cumplida por elos un proceso; porque la jurisdiccion es antes que resolucion de
conflictos, la verdadera garantia que preserva e Estado parala defensay tutela de los derechos.

En la mediacion hay un matiz diferencid trascendente, d no tener la metodologia aplicada
ningun rigor dogm tico ni ser obligatoria o preferente la opinidn vertida por € tercero neutrd.

Desde edta dptica, pareciera inncesario buscarle naturdeza juridica, porque la mediacion
ofrece un banco de prueba a la capacidad de negociacion y renuncia de partes en conflicto, sin que
el espacio donde se cumpla o quien lo cumpla tenga necesaria influencia 0 sea determinante.

En este aspecto, td como sucede con d ahitrge y la conciliacion, § pensaramos que la
mediacion es jurisdiccional porque resuelve controversas en base a un procedimiento libremerte
acordado, confundiriamos € aspecto exterior con las vivencias internas que desenvuelve € ssema

El mediador no hace judticia, ni crea derecho, ni gplica precedentes juridicos, ni emite
sentencias 0 resoluciones;, Solamente aconsga, acerca y colabora a entendimiento entre partes,
intercede entre pareceres opuestos pero con puntos de coincidencia que liminarmente no se tienen y
es funcion del mediador encontrar.

La practicidad de su desenvoltura admite, en consecuencia, no adscribir para ningln orden
edatd la exclusvidad dd desempefio indituciond. Efecto que se demuedra acabadamente en
Estados Unidos de Am,rica donde existen m s de 650 compafiias dedicadas a la solucion dternativa
dedisputas ().

¢Privatizacion de la judicia?, puede ser, pero s d dedtino find no es resolver haciendo
justicia, sno acordando modalidades donde confluyen voluntades antes enfrentadas, no vemos
porqu, tenga que hablarse de lajusticiaali donde € problema es otro.

En todo caso no exise m s judticia que la que tiene aceptada € consenso un nime de la
sociedad, y por eso podemos hablar de un derecho a la desobediencia, o de una resstencia a la
opresion.

La judticia individua que no trasciende € espacio que las mismas partes concretan no tiene
que estar necesariamente unida ala participacion de la jurisdiccion como Poder Edtatd.

Ahora bien, aceptada esta t,9s, redta condderar cOmo se implementa, porqu, d§ la
Mediacion nace dede la inicidiva oficid para insertarla en la sociedad a trav,s de mecanismos
posibles, habr que observar de qu, forma se llega 'y como se involucran los aspectos ingitucionaes
respectivos.

En definitiva, es € problema dd Decreto 1480/92 que a resolver por decreto presidencid,
e inter,s dd Edado en la indituciondizacion y desarrollo de la mediacion como m,todo no
adversarid de solucion de conflictos (art. 1), establecio en d Minigerio de Justicia de la Nacion
Argentina la obligacion de formular proyectos legidativos (funcion naturd y propia en un Sstema
de colaboraciéon en @ gercicio dd Poder), y dictar normas de nivel reglamentario para la puesta en
marcha de la inditucion (funcion esta de sSgnificativa importancia para evitar mortificaciones de
los otros poderes -judicid y legidativo-).

Que € Cuerpo de Mediadores funcione dentro dd mbito de Minigerio de Judticia no
gparga problema aguno, mientras la tarea sea independiente de la que actla @ Poder Judicid a
trav, s de sus jueces naturales.

Pero § d sdema se entromete en € proceso, aun ofreci,ndole una herramienta v lida y
probadamente eficaz, ser menester considerar d medio por donde ingresa y como llega a
ingalarse,

Es decir, d juez se le puede ordenar por ley -ex post facto- que utilice la mediacion en
aquellos procesos donde entienda auspiciosa su participacion (Vgr. Anteproyecto de Reformas d
Codigo Federd); tambi,n un decreto podria generar consecuencias procesdes de recepcion



inmediata (V.gr: suspenson de procesos contra € Estado, etc.); 0 una resolucion ministerid acercar
ideas para solucionar cierta crisis manifiesta en otro érgano de poder.

La colison et cuando d Poder Judicid recibe implementado € mecanismo y los jueces
interpretan que resultainjerenciaen e mbito de sus poderes y facultades.

La C mara Naciond Civil en su acuerdo del dia 14 de Octubre de 1993, debid decidir
pedido de Minigerio de Judticia para desgnar juzgedos de familia y patrimonides donde redizar
la experiencia piloto.

Se obsarva en d debate la pol,mica que planteamos para @ estudio. Algunos jueces
egimaron que la forma como debia obrar € mediador significaba vulnerar € nlicleo de atribuciones
que € cbdigo procesd le asigna. Por gemplo, las facultades de conciliacion; sosteni,ndose que, de
acuerdo con la indruccion minigeriad mencionada, y ante la fdta de ley de mediacion expresa,
cudquier juez podria dedigarse de sus deberes haci,ndolos cumplir por otra persona que,
precisamente, no depende del Poder Judicial.

En tal direccion se agrego que "e cuerpo de mediadores debe sdir del  rea dd Ministerio de
Judticia e ir a la orbita del Poder Judicia para los supuestos de mediacion judicia como ocurre con
cuaquier experto, pues € mediador es un conductor de proceso pero pi,nsese por anaogia en €
Juez americano que no dicta sentencia porque tiene un jury y sSn embargo es € conductor de
proceso € que lleva € procedimiento dentro del juicio y pi,nsese tambi,n en & poder que tiene ese
juez y de la seguridad que lo rodea ¢Qu, seguridad existe en que los mediadores van a conducir €
proceso sin dterar la igualdad de las partes?. La Judticia a trav,s de sus érganos es la que debe
determinar los requisitos que los mediadores deben reunir”.

La presencia dd mediador fue tomado, inclusve, como un rol dd gecutivo a trav,s de
funcionarios por dla capacitados dentro de la limitacion exclusva y excluyente de un poder
independiente.

Lo cierto es que € temperamento opositor a proyecto no tiene m s argumentos que € temor
de los jueces a perder un espacio que nunca gercieron eficazmente la concliacion, la pacificacion
estricta Sn necesdad ddl sofisma sentencid.

Lo hasta ahora expuesto respecto a la metodologia de actuacion del mediador releva de
mayores comentrarios, d estar justamente fuera del proceso su actividad centrd.

No sudituye ninguna funcion jurisdicciond, solamente coadyuva en la blUsqueda de
soluciones factibles y opina sobre conveniencias. Pocas veces sugiere 0 recomienda, gpenas acerca
intereses opuestos con € consg o autorizado de su experiencia e idoneidad.

Tdes actitudes, supuesta presencia y mecanismo de participacion, no importan injerencias
extrafias en @ proceso; menos aun de roles contrapuestos con la independencia entre poderes.

No hay agravio a investidura adguna, Ssno un complemento Util a la eficacia del servicio de
pacificacion entre los hombres que en pate adguna se reserva d dominio exclusvo ded Poder
Judicid.

El debate parlamentario de la Ley 24.573 reiterd la pol,mica. El dictamen de minoria en €
Senado de la Nacion, a respecto, fundamentd que la obligatoriedad de la mediacion contraria una
de las caracteridicas fundamentales de la indtitucion cud es la voluntariedad. Al respecto, debe
suponerse que S no exide en las partes una "voluntad negociadora’ dispuesta a ceder pretensiones
a cambio dd reconocimiento de otras por la contrgparte, no habr mediacion posible. Es m s, la
obligacion de las partes de exponer sus pretensiones a un tercero y de "soportar” todo € tr mite de
una mediacion que no est n dispuestas sSquiera a considerar y menos alin a aceptar, solo dilataria la
intervencion judicid, cuestion de vitd importancia ya que en modo aguno puede restringirse d
judticiable su acceso a la jurisdiccion ..[]...P rrafo aparte merece @ car cter intervencionista del
proyecto dado por intromisones injudificables del Poder Ejecutivo en @ Judicid. De la ample
lectura de su articulado, aqu,| reflga que todo lo relativo a la persona ddl mediador queda en manos
de Minigerio de Judicia Ya en d aticulo 1g s dice "que las partes quedar n exentas de
cumplimiento de este tr mite s acreditaren que antes dd inicio de la causa exigio mediacion ante



mediadores registrados por € Minigerio de Judticid’, vae decir que ni Squiera es poshle evitar €
tr mite de la mediacion obligatoria demostrando que e intentd, sn ,xito, evitar € pleto, por
gemplo, a trav,s de un intercambio postal o telegr fico entre las partes y sus letrados, o que hubo
reuniones previas entre dlos.

En la exposcion dd miembro informante (Senador drge J. Cendoya) se dijo tambi,n que €
proyecto no sdlamente violentaba d principio b sico establecido en la Congtitucién Argentina de la
divison de poderes, y @ mismo at. 109 que prohibe ad Poder Ejecutivo entrometerse en €
conocimiento de causas judicides, sno tambi,n, fundamentamente, a articulo 18 que consagra la
garantiainmediata de acudir alajurisdiccion para dirimir las cuestiones entre partes.

Iguaes criticas, aunque variando argumentos, € senador Romero Feris sosuvo que se
estaba frente a un proyecto "tefiido por la ambicion acaparadora del Poder Ejecutivo”.

12. Las soluciones hipot, ticas de lamediacion

No existe una mediacion pura que cataogue los resultados sobre la base dd modo como
interviene € tercero decisor. Son variadas las resonancias que obtiene de acuerdo con las materias
sobre las que trabgjay |as personas que entrevista.

Citamos ya que las soluciones pueden ser totales o parciaes, inmediatas 0 proyectadas en
tiempo; etc., pero tambi,n, la mediacion puede utilizar las dem s formas resolutivas de conflictos,
en cuyo caso, laformulacion final acepta estas posibilidades:

En la mediacion ordinaria, € funcionario d una recomendacion que puede traducirse en las
bases de un acuerdo.

De no conseguir ese t,rmino consensuado, puede emitir opinidn a titulo de dictamen que no
resulta obligatorio paralas partes.

Tambi,n, los interesados sometidos a dicho dictamen, pueden acordar la obligatoriedad del
mismo.

Una variacion dd tema se proyecta en la mediacion por € ombudsman, que a trav,s de su
forma metodoldgica investiga problemas singulares de la sociedad, aconsgando a los organismos
publicos para que tuerzan o corrijan los desvios adminigtrativos que provocan la critica de
ciudadano.

Finamente, se puede mediar a trav,s de t,cnicos o expertos neutraes, sobre cuestiones que
requieran una capacitacion especia.

CAPITULOII: LA LEY 24.573

13. Anligsexeg,tico delanormay su decreto reglamentario
Digpogciones Generdes

Articulo 1g Inditiyese con car cter obligatorio la mediacion previa a todo juicio la que se regir
por las digposiciones de la presente ley. Ete procedimiento promover la comunicacion directa
entre las partes parala solucion extrgjudicia dela controversa

Las partes quedar n exentas dd cumplimiento de este tr mite 9§ acreditaren que antes dd
inicio de la causa, existié mediacidn ante mediadores registrados por d Ministerio de Judticia

a) Car cter obligatorio

Una de las caracterigticas m s importantes que tiene la mediacion consige en la confianza
gue las partes obtienen sobre un sstema que les permite digerar su carga de tensgon, diminar cierta
animosidad hecia la contrgparte - a quien se dga de observar como adversario-, logrando despojar
laenemistad para convertirlaen un medio de acercamiento y pacificacion.

Como la "confianzd' no se impone, parece insodtenible tolerar la obligatoriedad dispuesta

por laley.



Es este uno de los puntos de mayor friccion y resstencia por los operadores juridicos -
juecesy abogados, especidmente-, los que se reflgjan en € debate parlamentario.

En efecto, sostuvo € senador Cendoya (en la exposcion como miembro informante del
dictamen de minoria) que "la mediacion debié haber sdo voluntaria y, en todo caso, en la oOrbita del
Poder Judicid, cuyas facultades gparecen violentamente desconocidas en @ proyecto que estamos
considerando y que ha merecido criticas de todos los sectores'.

Entre las que cita conviene recordar 1o manifestado por la Asociacion de Abogados cuando
expresa gque "...debemos advertir sobre proyectos de reformas del derecho adjetivo, que prev,n su
incorporacion (de la mediacién) con @ car cter de obligatoria y como previa a todo juicio,
contrariando una de sus caracteristicas que es la voluntariedad y limitando la oportunidad de la
gestion d momento previo a la litis...[]...Cudquier tarea que no sea la de proponer a las partes
soluciones poshles para que ,das decidan, implica desnaturdizar d indituto...[]...y a nuestro
juicio, la sancién de esta ley no va a contribuir a la redizacion de la paz por intermedio de este
sarvicio metgudicia, sno aincrementar lalitigiosdad'”.

Fue notoria tambi,n la disidencia de la Academia Naciond de Derecho y Ciencias Sociaes
a estimar que eracompulsvala puesta en marcha del proyecto ( [1).

La doctrina, aun quienes respadan la mediacion, se opusieron a la obligatoriedad; dgunos
indicando que era una forma de compeler a las partes contra su voluntad provocando, quiz , una
consecuencia nefasta para d indituto ( [0 ); otros resstiendo la "no voluntariedad” ( 0 ) a operar
COMO un contrasistema.

Con mas dureza se ha dicho que "d desprestigio 0 <<aborto>> de la mediacion, como e la
ha pergefiado, depender de lo que se haga de ahora en m s, pues la ley, basada en € <<proyecto
Bara>>, no tiene como findidad la implementacion de un m,todo dternativo de resolucion de
comflictos ampliamente acreditado, Sno que s0lo se busca descongestionar € Poder Judicid,
llevando d Edtado a desertar de uno de sus mbitos esencides. € impartir judicia td como s
hiciera en otras reas como saud, educacion, seguridad, etc...[]..Es necesario sefidar que d
sstema creado (obligatorio previo a todo juicio) no tiene parangon en € derecho comparado, por 1o
que solo se lo podria definir como <<criollo>> utilizando la cdificacion vertida por William E.
Davis' ().

Lo cieto es que € sitema se edtablecid, bgo € smplismo de sostener que debia ser
obligatoria la ingdancia de mediacion porqu, "..d lo hacemos voluntario, evidentemente d no
existir esta cultura, poco podemos decir de la eficacia que va a tener este procedimiento. Debemos
ensefiar cu | es @ camino a seguir Sin que esta obligatoriedad se interprete como una violacion d
derecho de defensa en juicio, porque muchos tambi,n van a decir que ad s obligatorio,
evidentemente, 1o estamos sacando de la jurisdiccion norma y, en consecuencia, et sendo
violado su derecho de defensaenjuicio” (O ).

En Diputados d argumento se presentd como "incentivo de la obligatoriedad... a fin de que
tambi,n Srva a otro objetivo que se persgue, consstente en disminuir los pleitos y € trabgo que
pesa sobre & Poder Judicid” ( (Y.

Se agregd que "..d proyecto resuelve € primer problema con la obligatoriedad de la
mediacion, pero admitiendo que se trata de una promocion cultura por llamarla de adguna forma...”
(.

Con mgor fortuna se explica que "la mediacion obligetoria con car cter tan generdizado
como e la incluye en € presente proyecto no tiene antecedentes en @ derecho comparado. No
obstante, se judifica la adopcion dd sstema, dado d fundamento de emergencia judicid que se
aduce, con cdidad de procedimiento temporario hasta que se sancionen nuevos Codigos Procesaes
que contemplen lafigura definitival’ ([ ).

Nosotros vamos a cambiar € ngulo de observacion de esta pol, mica que parece focalizar,
exclusvamente, & problema de § exige injerencia 0 no dd Poder Ejecutivo en € Judicid, y S
promedia con dlo unaingtancia previa perjudicia parael acceso alos jueces.



Debe diferenciarse la cuestion del "acceso a la judticid’ del "acceso a los jueces’, o dicho en
otros t,rminos, no es @ mismo interrogante resolver S un tr mite anterior a la traba de la litis, 0 para
formular la demanda, congtituye un obst culo para € acceso irredtricto a la judticia (V.gr.: la famosa
pol,mica sobre @ reclamo adminigrativo previo; o @ depdsto de capita, intereses y codas para la
admison dd recurso extreordinario de ingplicabilidad de ley en la pcia de Buenos Aires; etc.);
respecto del otro acceso, vinculado con la eficacia de la judticia, en @ cud, se pone d servicio de
judticiable una serie de medios y de funcionarios para que vinculados procuren acanzar un
resultado satisfactorio a sus respectivas pretensones (V.gr.: puede ser a trav,s de la conciliacion, la
transaccion o lamisma sentencia).

S d beneficio es para las partes, no vemos posible cuestionar las bondades de la mediacion,
aun cuando se imponga como un procedimiento previo.

Eda didincdon fue formulada hace mucho tiempo ya por Ceppeletti en agu,l ciclopeo
trabgo que s did en llamar @ "proyecto florentino sobre € acceso a la judicid' (en d que
trabgaron m s de un centenar de juristas, socidlogos, psicdlogos, economistas, antropololgos e
historiadores, que despu,s de cinco afios, publicaron la obra en 1979 que condta de cuatro
volUmenes en sais tomos).

Cuando € discipulo de Cdamandrei abord6 € tema, sostuvo que existian evidentes ventgjas
para las pates y paa € mismo dstema judicial 9 los conflictos se solucionan extrgudiciamente.
"La actud congestién de los tribundes y € costo excesvamente dto de los juicios pueden ser los
motivos para que un procedimiento gil, como es la conciliacion, beneficie de especid manera a las
partes' ().

La diversdad de medios, nuevas formas y dternativas para resolver conflictos, son de suma
importancia ante una sociedad menesterosa de una judticia efectiva, hoy sobrecargada de taress,
muchas de ellas no especificas.

Pero debemos tener cudado que la aparicion de poshilidades judiciaes o extrgudicides
gue ofrecen soluciones a la controversa, no dispersen la competencia naturd que deben mantener
los drganos jurisdicciondes.

Quiz m s que un problema de "acceso a la judicid' nuestra sociedad padezca una crisis de
confianza d dstema, circungancia por la cud, parece necesario implementar un cambio rotundo,
copernicano, que propicie dos fines esencides &) recobrar la confianza de los hombres en la
judticia, y b) conseguir la especidizacion dd sstema judicia de modo que ,ste se extienda a todas
aquellas personas que la necesten, acoja sus demandas y las ponga en condiciones de obtener los
beneficios que los m s avanzados derechos sustantivos han y vienen confiriendo a hombre (V.gr.:
derechos difusos, nuevos derechos y garantias de la Congtitucion Naciond, etc.) ( [1).

Obsarvamos adi, que la mediacion no llega para introducir un tr mite superfluo ni estril, y
mMeNos aun, consagrar una Vvia anterior que quiera obstaculizar € acceso irredtricto a la judticia; se
trata, nadam s, de formular un proyecto de solucién anticipada a la sentencia.

Sn embargo, d quid radica en la confianza que merezca d dstema en quienes deban
operarlo.

S los abogados lo ressten, los jueces no lo apoyan, y las partes, esencidmente ,stas, no
confian en las personas que son llamadas a interceder en su conflicto, es probable que la idea s
desmorone por su propiainsatisfaccion.

b) Solucidn extrgudiciad

El p rrafo segundo dd aticulo 1o fomenta recurrir a mediadores antes de acudir a la
indanciajurisdicciond.

La condgna s dirma d sodener que "este procedimiento promover la comunicacion
directa entre |as partes parala solucion extrgudicia de la controversd'.

Sin embargo no est muy clara la naturaleza juridica asignada, pues cuando la ley incorpora
la mediaciébn como previa a todo juicio, de suyo existe una etgpa donde la solucion probable ser



"intrgprocesa”, es decir, como via de pacificacion lograda dentro del proceso que comprende la
ingtancia de mediacion.

T,cnicamente € juicio es otra cosa, se vincula con la actividad gnoseoldgica dd juez
destinada a subsumir los conceptos juridicos que las partes han desarrollado en los actos de
procedimiento desde la postulacion de sus pretensiones.

Adem s, 9 rdacionamos d acto con d inicio de la causa (p rrafo segundo), estamos en
id,nticas condiciones. la causa (como proces0) ya existe y et en marcha. Ahora, 9 fue intelegida
como expediente la Stuacion varia, pero seguimos en un cuadro de pertenenciajurisdicciond.

Con dlo, queremos expresar que s la funcién dd mediador no es jurisdicciona (es decir, no
resuelve con car cter obligatorio), las actuaciones en mediacion debieran estar absolutamente fuera
del proceso.

Es probable que esta haya ddo la intencion ded legidador, sdlo que por la redaccidn
establecida, laidea aparece difusa

En consecuencia, d pertenecer la actividad dd mediador a una etgpa del proceso, resulta
incongruente que los funcionarios que la activen se encuentren fueradel Poder Judicid ().

Es cieto que d modelo que en d Codigo procesd tiene € juicio de rbitros o d mismo
arbitrge privado, permite esta delegacion en terceros, pero dli se aclara que la intervencion se d
"en d procesn” y con motivo de ,I; mientras que la norma comentada aude a una Stuacion
diferente: dientala pacificacion extrgudicia desde un medio judicid.

No obsgtante, la norma impone una direccion positiva a trav,s de la negociacion previa que
Se propone como remedo alainsstencia por € recurso comun de la demanda

Es cierto, tambi,n, -dicen Alvaez y Highton que "d las pates hubieran recurrido a
mediacion extrgudicid podr n pedir que se tenga por cumplida la etgpa S as o acreditaren; dlo no
dgnifica que edar n exentas de intentar la mediacion en la ingancia judicid cuando se hayan
incorporado nuevas partes o terceros a proceso o0 € estado de desarrollo del proceso asi |0 meritte
conforme laresolucion judicid” (O ).

Articulo 2g El procedimiento de la mediacion obligatoria no ser  de agplicacion en los sguientes
supuestos.

1. Causas pendes.

2. Acciones de separacion persond y divorcio, nulidad de matrimonio, filiacion y patria
potestad, con excepcidn de las cuestiones patrimonides derivadas de ,sas. El Juez deber dividir
los procesos, derivando la parte patrimonia a mediador.

3. Procesos de declaracion de incapacidad y rehabilitacion.

4. Causas en que € Estado Nacional o sus entidades descentralizadas sean parte.

5. Amparo, h beas corpus e interdictos.

6. Medidas cautelares hasta que se decidan las mismas, agot ndose respecto de dlas las
indtancias recursivas ordinarias, continuando luego d tr mite de lamediacion.

7. Diligencias preliminares y prueba anticipada.

8. Juicios sucesorios y voluntarios.

9. Concursos preventivos'y quiebras.

10. Causas que tramiten ante la Justicia Naciond dd Trabgo

a) Posibilidades ddl juez paraenviar ala mediacion causas excluidas por lanorma.

En lineas generdes, la ley pretende incluir entre las materias de mediacion posible aqu,llas
de contenido patrimonid, cuyos derechos sean renunciables o trandgibles.

No obstante cada inciso presenta algunos interrogantes.

Por gemplo, es probable que la excluson de causas penales no impida meter a mediacion
las acciones civiles planteadas en su indancia; 0 que las controversas que surjan en los juicios
sucesorios permita laintervencidn de un mediador rogado por las partes, o resudlto de oficio.



Se trata de ver en  caso como funcionar n las formas procesdes, teniendo en cuenta que €
limite de élas lo impone d derecho establecido, que como toda norma juridica, debe interpretarse
no por su letra, Sno por la inteligencia que surja de la lectura de las ¢l usulas, amoniz ndola con
los dem s preceptos del orden legd, sn desnaturdizar su esencia, ni transform ndola incompatible
con las mismas Stuaciones que vino atutelar.

El principio de indrumentdidad o eadticidad de las formas, permite obrar a juez en td
sentido, en la medida que d findismo indrumentd no es Sno una gplicacion en  mbito dd
proceso, de principio generd de conservacion que en su formulacion m s laa indica la
conveniencia de preservar la eficacia y vdidez de los actos e incluso de las propias ingtituciones,
frente ala poshbilidad de su anulacion o p,rdida, S dlo llevaraaun resultado disvaioso.

S las formas del proceso son flexibles, en tanto esa dadticidad Srve para lograr una mayor
eficacia y rendimiento de las indituciones indrumentdes, de suyo la mediacion, naturdmente
informal, pueda encontrar un Smplismo funciond, aun entre las materias excluidas.

El rol de servicio a los derechos sustancides, muestra como existen ciertas materias posibles
de convencion por las partes como los pactos de foro prorrogado, la suspension de t,rminos, la
prolongacion de plazos acordados, etc.

Estas modalidades que la doctrina demana suele referir como contratos procesaes, son en
redidad declaraciones de voluntad que conciertan etapas, secuencias 0 actos individudes de
proceso, sin dterar la organizacion fundamentd de su tr mite ( O).

La teoria trangporta una vison paticular del negocio juridico civil (privado), circunstancia
gue incide en la importancia que cabe asgnar a la voluntad de las partes que los redizan, y a las
posi bilidades juridicas para hacerlo.

Adem s, como todo acto inter partes tendiente a producir efectos procesaes, requiere de la
aceptacion jurisdicciond; la hipdtess de actos dn paticipacion dd drgano deviene de difial
transmison. Por esn, § en una acto liminarmente indisponible de someter a mediacion, los
litigantes decidieran hacerlo, ser € Juez y no lanorma, quien resuelva d respecto.

Ahora bien, esta modaidad que visudiza la poshilidad de dterar 0 @mbiar etapas 0 actos
del proceso, ¢puede ser gecutada por € juez de la causa?.

Creemos que si.

Las razones esgrimen, en primer trmino, su condicion de director en la controversa,
gozando en € dgercicio de la funcion de suficientes poderes-deberes para implementar un
procedimiento gil y efectivo.

El segundo argumento, versa sobre la condicion instrumental de los actos, caracteristica que
los hace flexibles sin perjudicar con dlo € servicio adecuado a un proceso justo y equilibrado.

Findmente, é limite lo pone la indigponibilidad de las formas que et n basadas en d orden
publico, 0 en la defensa de garantias condtitucionales o fundamentales.

b) La mediacion en causas de familia

La supresion en la Ley de llevar a mediacion estas cuestiones arece incongruente, toda vez
que resulta uno de los campos m s propicios paraintentar € ensayo que se propone.

Lo hicieron ver agunos legidadores d criticar € proyecto, como asi tambi,n, se observo
que ete aticulo 2 incso 2 incluia una indancia m s en las acciones de separacion persond,
divorcio y dem s mencionadas en la disposicion, con excepcion de las cuestiones patrimoniaes.

Dijo d senador Cendoya que "...generdmente en los juicios de divorcio la separacion de
bienes es una consecuencia de la sentencia de divorcio. Es decir que no se puede derivar
previamente la separacion de bienes S no exise una sentencia que declare @ divorcio. En td
Supuesto, ac  vamos a tener tres indancias. primero, € juicio de divorcio; despu,s la intervencion
de mediador una vez ordenada la separacion, y findmente, ante @ fracaso de la mediacion,
nuevamente € tribund tendr que actuar a los fines de ordenar la liquidacion de los bienes de la
sociedad conyugd..." (O).



Sin embargo no fueron fundamentos t,cnicos los que llevaron a impedimento, sino razones
de politica legidativa que, bgo la promesa de redizar un proyecto independiente de mediacion
familiar, permiten avizorar su pronta utilizacion O ).

C) Las causas laborales excluidas

Tambi,n en eta maeria la excduson resulta sorpresiva. Ella se explica diciendo que
obedece a la oposicion de los abogados, quienes temen perjudicarse por sus honorarios
profesionales.

Habria que preguntarse s esa es la opinion de todo @ foro, antes de afirmar semgante
desatino.

Tambi,n, por via de hipotess,  obst culo puede emerger de la planificacion labord que €
Egtado tiene para los m,todos directos de resolucion de conflictos; "paguete normativo” que pudiera
dar la verdaderarazdn por la que seimpide mediar en estas circunstancias.

Articulo 3@ En d caso de los procesos de gecucion y juicios de desdojo, € presente r,gimen de
mediacion ser  optativo para € reclamante, debiendo en dicho supuesto € requerido ocurrir a ta
ingancia

a) Tipos de mediacion creados

A tenor de la norma en comentario surge que la Ley crea varias modalidades para recurrir a
la mediacion: 1) obligatoria, en las Stuaciones patrimonides que no se encuentran expresamente
excluidas por @ at. 2g 2) opciond, de acuerdo con d aticulo reci,n transcrito; 3) voluntaria,
cuando las partes acuerden someter su conflicto a un regimen de mediacion y, 4) mediacion privada
extrgudicia, que surgiriade p rrafo segundo del articulo primero.

Cada uno tiene un procedimiento id,ntico, pero difieren en las etgpas donde se produce y
con |as personas que activan € rol conciliador.

b) El tr mite de mediacion "opciond

¢Qu, diferencias puede haber en la rapidez posible dd juicio gecutivo respecto de la
efectividad del proceso de mediacion?.

En los tr mites gecutivos son etapas insodayables la intimacion de pago y la sentencia; en
las gecuciones de sentencia o de honorarios, € embargo y la citacion de venta, en € desdojo, la
natificacion o emplazamiento.

Estos actos procesdes, ante la opcidn por la via mediadora, se suspenden mientras dure la
actividad conciliatoria

No obstante, & acreedor podria exigir, independientemente, por la autorizacion dd art. 2
inciso 6@ de la ley 24573, que se ordenen las medidas precaut orias necesarias para asegurar €
objeto dd litigio (V.gr.. € embargo de bienes suficientes dd deudor). En d desdojo, inclusve,
podria prepararse la demanda, aun estando en mediacion, con diligencias preliminares tendientes a
verificar las personas que ocupan € inmueble a desocupar.

Donde radica la eficacia prometida es en d m,todo no compulsvo d que £ somete €
deudor; tiene posibilidades redes de discutir razones y "causas' que, por la via procesa, no cuentg;
por su parte, quien demanda no cebe pagar tasa de judticia vinculada con € importe que reclama, y
asegura, en cierta manera, la presencia del gecutado en € hipot,tico juicio gecutivo S fracasa la
mediacion.

D procedimiento de lamediaciéon



Articulo 4g E redamante formdizar su pretenson ante la mesa generd de recepcion de
expedientes que corresponda, detdlando la misma en un formulario cuyos requistos se establecer n
por via de la reglamentacion. Cumplida la presentacion se proceder a sorteo del mediador y a la
asgnacion del juzgado que eventuamente entender en lallitis.

a) ¢Pretens6n o reclamo?

La ley en edudio ingste en denominar como pretensones las peticiones que formulen los
interesados (a quienes denomina " partes’) en la etgpa de mediacion.

S bien es un tema menor, nos preocupa la imprecisién, porqu, tiene consecuencias pr cticas
y no sdlamente por un purismo dogm tico.

Cuando uno habla de "pretenson”, en @ derecho procesd, piensa inmediatamente en dos
espacios a cubrir: @ aspecto materid, vinculado con la fuerza suasoria y gpoyo normativo que debe
tener nuestra demanda para lograr una sentencia favorable; y otro aspecto procesal, que se relaciona
con los presupuestos procesdes de admison (V.gr.. legitimacion ad processum, capacidad,
formalidades de los escritos, etc.) que deberemos cubrir para que nuestra solicitud cuente con una
providencia que ordene € emplazamiento paraestar en juicio.

Por eso, "pretenson” no es iguad que "accion”. Eda tiene una clara y definida naturdeza: es
un derecho subjetivo procesal que se dirige ante € Juez para que gercite su potestad jurisdicciond
concretando la voluntad de la ley en un acto firme e inmodificable por los dcances naturdes de la
cosajuzgada

En cambio la pretendon es exigencia de subordinacion de un inter,s geno a inter,s propio,
donde lo verdaderamente importante es la razon que tenga esa declaracion de voluntad, relegando o
desatendiendo € derecho que esgrima o la fundamentacion que expresa ( )

La pretenson va implicita en la demanda, que es € acto procesa donde se reunen ambas
pretensones (la materid destinada a los aspectos de fondo, y la procesa referida a la cobertura
formd de la pieza postulatoria).

La demanda, a su vez, tiene efectos sustanciades y procesales de gran importancia (V.gr.:
abre la ingancia jurisdicciond; origina € deber de ingar € proceso; fija la competencia; ddimita €
objeto dd proceso y € mbito de las cuestiones a resolver sobre la base de principio de
congruencia; produce € estado de litigpendencia; interrumpe € curso de la prescripcidn; consuma
la accion intentada prohibiendo en addante sudtituirla por otra -por gemplo, S se reclamo por
juicio ordinario @ pago de una suma de dinero, una vez notificada la demanda no se puede mudar
hacia € proceso gecutivo-; congtituye en mora d demandado; desde la fecha en que se produce la
notificacion de la demanda € poseedor de buena fe que resulta condenado a la redtitucion de la
cosa es responsable de los frutos percibidos y de los que por su negligencia hubiese degjado de
percibir -art. 2433, CC-; aamismo, cuando no es posible determinar @ tiempo en que comenzo la
maafe, debe estarse alafechade lanotificacion de lademanda -art. 2443, CC-; etc., etc.).

Ahora bien, tal como expresa la ley comentada, d "reclamante’ se convierte en "parte’ (art.
7) y debe formaizar su "pretensdn” en laforma como indica

Este acto "suspende' d plazo de la prescripcion (O ), comenzando entonces los problemas
que queremos devear, pues no aparece compatibilidad alguna con € art. 3986 dd Caod. Civil.

En primer t,rmino, lo de "partes’ debe entenderse no en € sentido de sujetos antagdnicos
(actor y demandado), Sno de personas que en "posiciones’ diferentes contradicen sobre hechos o
derechos. Al no ser "partes’, por no estar aln trabada litis aguna, no pueden aplicarse a dlos los
efectos sustanciaes y procesaes de la interposicion de la demanda.

La precripcion puede condderarse "suspendidd’ mientras dure la mediacion y extenderse
por e plazo de conciliacién logrado hasta d cumplimiento efectivo del acuerdo, en cuyo supuesto,
desgparece la accion por extincion o cumplimiento.

Obviamente, @ dcance de la prescripcién operada estar en relacion con las pretensones
mediadas.



Ante la ingecucion d plazo vuelve a contarse, pero ¢desde cuando?, porqu, S la parte
puede gecutar € "acuerdo transacciond” (art. 26) va de suyo que no estamos frente a la misma
pretenson; ,sta se ha transformado por la homologacion que @ Juez ha redizado sobre € mismo.
En todo caso, comienza a correr un plazo diferente, que ser referido a tiempo procesa disponible
paraforzar  cumplimiento del acto conciliatorio.

S no s gecuta, precribir € derecho. Pero aqu,l otro,  que se formulé en € reclamo
previsto en d art. 4dg¢est "suspendido” o seinterrumpio definitivamente?

Creemos que la respuesta posble es la dguiente estar "suspendido” § la mediacion no
logré establecer & acuerdo de voluntades y reinicia su computo desde la fecha que € mediador
suscribe d actaaquerefiere d art. 14.

Mientras que habr interrumpido € plazo, para comenzar uno nuevo, S se consgue "novar"
la obligacion requerida que se formdiza en un acuerdo homologado judiciamente, d cud tiene su
propio tiempo de gecucion.

b) ¢Se debe acompafiar lademandaa tiempo de formular |a " pretensién?

El proyecto del Poder Ejecutivo establecia que la demanda debia acompafiar € pedido de
mediacion, quedando suspendida mientras perdurase € proceso de avenimiento.

La ley cambi6 sugtancidmente la redaccién, provocando una ainada advertencia en €
dictamen en minoria dd Senado de la Nacion.

En efecto, sostuvo Cendoya que "...en d supuesto de que fracasara la mediacion € actor, €
interesado en obtener la tutdla jurisdicciona a trav,s dd pleito, puede modificar su pretension,
como es comin en la presentacion de demandas en las cudes las partes pueden modificar sus
pretensiones antes de ser notificadas. Esto tambi,n se puede prestar a una chicana judicid puesto
que s d actor modifica parcidmente aguno de los aspectos de la pretenson expresada en ese
formulario, d Juez puede condderar que se trata de otra contienda judicid, digtinta de la iniciada
por las partes, y remitir nuevamente @ caso a mediador..." (0 ).

El p rrafo find de aticulo 52 de la reglamentacion aclara que “"en ningin caso d
reclamante acompafiar escrito de demanda’.

Ahora bien, confrontado € debate parlamentario, con la norma reglamentada, surgen
opiniones opuestas.

S una respuesta d planteo del Senador Cendoya es que no es posible cambiar argumentos
porqu, las pretensiones et n ya expuestas y no pueden modificarse, d comparecer las partes por
tales motivos, regresamos a una afirmacion anterior: la mediacion condituye una ingancia procesa
quefijad estado de litipendencia

Empero, seria uno de los pocos efectos procesales que tiene esta instancia, porqu, solo d
emplazamiento previsto en @ at. 356 dd Cod. Procesd y la notificacion efectiva de la demanda
provocar n las dem s consecuencias.

Hasta entonces, los interesados addtir n voluntariamente (¢?) a una etgpa de proximidad
procurando consensuar € conflicto, evitando, precisamente, tener que afrontarlo como adversarios
enun litigio.

En caso de fracasar las negociaciones, € actor podr demandar en los t,rminos del art. 330
del Cbod. Procesd y con todas las facultades que le confieren los arts. 331 (transformacion y
ampliacion), 334 (agregacion de prueba documental), 335 (hechos nuevos, comprendidos como
poderiores a la formulacion de pretensones del at. 4g de la ley citadad) y 336 (demanda y
contestacion conjunta) ( O ).

Habr que conferir a Juez un amplio margen de discreciondidad para que, d atender la
postulacion definitiva, aquella que enmarcar  la congruencia procesal del proceso, pueda ocuparse
sn m s tr mite dd mismo, sempre y cuando se encuentre superada la indancia de mediacion sobre
todos los puntos propuestos, 0 d menos, los que congtituyen & nudo central del problema a desatar



(V.gr.. una demanda de dafios y perjuicios puede ser presentada ante @ mediador como un
problema de culpa e indemnizacién globd; y ante d Juez concretarse en responsabilidad y
clasificacion de rubros resarcibles).

) Designacion del mediador y del Juez competente

NoOs parece curioso que s desgnen smult neamente mediador y juez, pues 9 viene dicho
que se tratan de procedimientos diferentes en los cuaes se propicia descargar las tareas del segundo
mediante la eficaz gestion en € conflicto dd primero interviniente, no habria necesdad de ese acto
unisono.

A no s que e redfirme @ sentido de "unidad del proceso” donde la mediacion se articula
como previa, dando por cierto su sentido procesal, es decir, como antgjuicio ( [ ) obligatorio e
insodayable.

Al mismo tiempo la norma no aclara 9 es posble que las partes dijan un mediador de
"confianza' para que se ocupe de sus diferencias, lo cua parece posble, s confrontamos esta idea
con la previson dd aticulo 1o donde se recuerda que "este procedimiento promover la
comunicacion directa entre |as partes parala solucion extrgjudicia de la controversid'

Articulo 5@ La mesa generd de entradas entregar & formulario debidamente intervenido d
presentante quien deber remitirlo d mediador designado dentro del plazo de tres dias.

a) Requistos dd formulario

Los recaudos a completar en @ formulario se han reglamentado sguiendo € hilv n que
indica € art. 330 de Cdd. Procesa, adecuado a su circunstancia (es decir, diminando cuestiones
innecesarias como la mencion dd derecho o la jurisprudencia; y, en su caso, d ofrecimiento de la
prueba); de manera que los puntos centrdes son, adem s de la individudizacion de las partes, la
presentacion sumaria de los hechos (no asi en la mediacion optativa que permite solicitar la
mediacion con solo acreditar la tenencia del titulo) y la concrecion de las pretensones con su
liquidacion, cuando elafuere posible, por tener bases ciertas.

El formulario implementa, entonces, Unicamente € pedido de mediacion, indicando las
partes interesadas (con los recaudos necesarios para su identificacion y comunicacion fehaciente) y
una sintesis de las pretensones. No es requisito fundamentar cada hecho ni respadarlo con la
prueba ().

Deben tener los interesados (reclamante y emplazado) patrocinio letrado, sSin poder excusar
la intervencion persond en las audiencias por medio de contrato de mandato o representacion
convencional (excepcion hecha en € caso de las personas juridicas y los domiciliados en extrafia
jurisdiccion previgosen d art. 11 p rrafo segundo).

Sodiene @ aticulo 5g de la reglamentacion que: "El formulario por € cud s licite €
sorteo y se requiera la iniciacion dd tr mite de mediacion se presentar  por cuadruplicado ante la
mesa general de entradas ddl fuero que corresponda y deber  contener |os requisitos que surgen del
ANEXO | dd presente Decreto”.

El ANEXO | del Decreto 1021/95 ( [0 ) establece los recaudos siguientes:

FORMULARIO DE INICIACION DE RECLAMOS SUJETOS A MEDIACION

OBJETO DE RECLAMO

MONTO
|. DATOS DEL O DE LOS REQUIRENTES
Nombrey apdlido
Domidlio



Ngde Documento (tipo...)
I1. DATOS DEL O DE LOS REQUERIDOS
Nombrey gpellido
Domidlio
Ngde Documento (tipo...)
[1l. DATOS DEL LETRADO
Nombrey apellido
Matricula
Car cter
Domidlio
Firmadel o delos presentantes  Firmay sello del abogado
IV.NOMBRE Y APELLIDO DEL MEDIADOR
Méatricula
Domidlio
TE:

FUERO

JUZGADO Ng NOMBRE DEL JUEZ
SECRETARIA NOMBRE DEL SECRETARIO
FISCALIA Ng NOMBRE DEL AGENTE FISCAL
ASESORIA Ng NOMBRE DEL ASESOR

El plazo de vigenciade presente formulario es de tres (3) dias (Articulo 9gDecreto ng1021/95).

b) Tr mite posterior

Una vez que la mesa de entradas ingresa en d sstema de computos € pedido de mediacion,
devuelve los escritos d presentante quien tendr tres dias pararemitirlo a mediador sorteado.

Ede plazo fue una reforma d articulo origind solicitada por € senador Snopek, quien a
formular la recomendacion dijo que era a los fines de evitar que se pardizara € procedimiento y
darle mayor rapidez ().

En Diputados, a requerirse mayores explicaciones sobre € modo de funcionamiento del
precepto, se dijo lo gguiente”...cuando e fija un plazo las leyes deben referirse tambi,n a lo que
acontecer S no se da cumplimiento a lo prescripto en ta sentido. Pero ocurre que con € sstema de
la ley, € reclamante va con su formulaio, sortean un juzgedor y un juzgado, y se establece un
plazo. Cuando la mesa de entradas recibe d formulario tiene un plazo de tres dias para remitirlo a
mediador. ES0 quiere decir que es d propio interesado @ que remite esta comunicecion d
mediador para que se hagan las citaciones correspondientes. S esto no ocurre en € plazo indicado,
evidentemente podria hacerlo en cudquier otro, sempre que justifique las razones de esta demora
Creo que no hay una sancidn. En todo caso, la sancidn seria que no puede proseguir la actuacion,
por lo que desigtiria de su juicio. Para seguir adelante d tr mite tendr que cumplir con este
requisito de dgin modo. Por lo tanto, me parece que no habria motivo para modificar € texto de
edeaticulo" ().

Hemos de presentar nuestra discrepancia con € sentido acordado d articulo "por las
padbras dd legidador” (que estimamos diferente a la "voluntad” que se tuvo en € precepto) y
avizorar otros incovenientes que elo puede acarrear.

El plazo para entregar € formulario (y los escritos) d mediador es de tres dias a contar
desde la intervencidn de la Mesa de entradas. Este tiempo difiere del que se cuenta para € mismo



procedimiento cuando se inicia cualquier demanda (48 Hs), como tambi,n las consecuencias que
surgen dd incumplimiento.

S bien laley nada dice d respecto, no podemos pensar que los efectos sean los que dice €
miembro informante. VVeamos porqu, :

) Incumplimiento de plazo de entrega dd formulario d mediador

La iniciacion de un proceso mediante la formdizacion de los requistos ritudes
caracterigticos lleva a que s € interesado (por via de principio, cas sSempre € actor) no dga en €
juzgado la demanda -a veces con sus copias- Y la documentacion en @ plazo de 48 Hs. contados
desde la intervencion de la Mesa Generad de Entradas del fuero respectivo, € expediente debe
reiterar su sorteo.

El sstema coincide con lareglamentacion acordada. El articulo 9adice:

"El reclamante deber concurrir a la oficina del mediador con los dos gemplares de
formulario de requerimiento intervenidos, seguin lo consgnado en € articulo 6@

El mediador retendr uno de los gemplares y redtituir € restante a presentante, con su sdlo
y firma, dgando constancia de lafechay hora de recepcion.

S d reclamante no cumpliera con este tr mite dentro del plazo de TRES (3) dias h biles
judiciales deber concurrir ante lamesa generd de entradas alos fines de efectuar un nuevo sorteo”.

d) Objetivos de laentregaen t,rmino del formulario a mediador.

Seglin la explicacion ofrecida en € debate parlamentario, € objeto de entregar en tiempo
formulario d mediador es a los fines de que se proceda a notificar a todos los interesados, que de
no cumplirse, puede llevar atener ala parte por desistidadel proceso.

Nosotros creemos que € objetivo esencid de la comunicacion y entrega corresponde para
fijar la competencia dd drgano mediador y dar posibilidades a las partes para que inicie d cdmputo
de los plazos para agunos actos procesdes (V.gr: suspenson de la prescripcion; recusar d
mediador; excusarse,| mismo; solicitar aclaraciones, etc.).

Por otra parte, la ley habla de "remitir" que es ago diferente a "naotificar” d mediador de su
designacion.

En este aspecto, se ha sostenido que "la mgior solucion ser  establecer que la natificacion d
mediador la redice de oficio d Juzgado asignado d recibir una de las copias dd formulario desde
la mesa dd sorteo, Unica forma de poder controlar & cumplimiento de los plazos legdes. Se dir
que esto no es lo buscado por la ley, pero creo -dice d autor- que sdlo esta notificacion dar  certeza
a proceso iniciado, permitir & Juzgado conocer todos los procesos en los que eventuamente
intervendr , tanto 9 no hay acuerdo o S lo hubiera, homologando € mismo; y por Ultimo permitir
obtener informacion tanto con fines estadigticos como para la labor de la Comison de Sdeccion y
Contralor que se crea, no Sn minimizar € efecto que tendr , entre las partes y sus letrados, € saber
gue haintervenido en ese primer acto d Poder Judiad" ().

El reglamento establece en su articulo 10gque:

"El mediador deber confeccionar y diligenciar la c,dula de natificacion con € objeto de
poner en conocimiento de las partes la redizacion de la primera audiencia la que deber contener:
1) nombre y domicilio dd dedtinatario; 2) Indicacion dd dia, hora y lugar de celeébracion de la
audiencia; 3) Nombre y domicilio dd mediador y de la pate que requirid d tr mite; 4) Firma y
sdlo del mediador.

El mediador podr notificar d reclamante de lo prescripto en d presente articulo en
oportunidad de la entrega de formulario de requerimiento, quedando eximido de enviale la
notificacién correspondiente.



S la primera audiencia no pudiere celebrarse por motivos judtificados, € mediador deber
convocar a otra audiencia en un plazo no mayor a CINCO (5) dias desde € fracaso de la primera
debiendo natificar alas partes con por lo menos DOS (2) dias de antelacion”

Articulo 6@ El mediador, dentro del plazo de diez (10) dias de haber tomado conocimiento de su
designacion, fijar lafechade laaudienciaalaque deber n comparecer las partes.

El mediador deber notificar la fecha de la audiencia a las partes mediante c¢,dula adjuntando
copia dd formulario previsto en d articulo 4g Dicha c,dula ser librada por € mediador, debiendo
la misma ser diligenciada ante la Oficina de Notificaciones de Poder Judicia de la Nacion; savo
que d requerido se domiciliare en extraia jurisdiccion, en cuyo caso deber ser diligenciada por €
requirente.

A tdes fines s habilitar n los formularios de c,dula de notificacion cuyos requisitos se
establecer n reglamentariamente.

a) Lanatificacion de laaudiencia

Despu,s de cierta resstencia para que fuera é mediador quien notificara la audiencia, quedd
establecido por la norma que a , ste corresponde obrar en consecuencia y establecer la fecha y hora
en que las partes convocadas deben concurrir a encuentro de mediacion.

Td como est redactada la disposicion, se muestra evidente que la carga burocr tica necesita
disponer de unaminima organizacion que, primafacie, € mediador no cuenta.

Por eso, es recomendable utilizar d persond que tenga d Juzgado que resulte competente,
siguiendo en esto, las reflexiones compartidas para d articulo anterior.

Un trabgo comentando € proyecto de Ejecutivo sefidd que, frente ad deber de
comunicacion que tiene € mediador, deberia incluirse en € contenido de la ¢,dula a demandado, €
requerimiento de que denuncien quienes pueden ser otras personas implicadas que deberian
llamarse paraintervenir en € esfuerzo mediador ([ ).

La reglamentacion no indica ago que nos parece que seria Util incluir en € requerimiento a
cursar: @ anoticiamiento sobre la conveniencia de acompafiar documentos o prueba instrumental
que, bgo la resarva de confidencididad, Srvan para orientar la planificacion y edtrategia de
mediador.

b) Plazo paralaeficacia de la notificacion

El tiempo de dos dias previso como de antdlacion a la celebracion de la audiencia, no
coincide con d plazo del art. 125 y concordantes dd Cdd. Procesal que es de tres dias de
anticipacion.

S las natificaciones cursadas, incluso las previdas en d at. 8 p rrafo primero, fracasaran,
debe continuar & procedimiento bgo los principios generdes de suspenson que rigen en @ Codigo
Procesd; en comunion con lo dicho en € at. 9gde la ley, respecto d modo de computar € inicio
del plazo paramediar.

El r,gimen generd de comunicaciones como las notificaciones en extrafia jurisdiccion se
han reglamentado en € articulo 11:

"La cdula s diligenciar con una copia dd formulario de presentacion y contendr €
gpercibimiento previsto en d articulo 10 delaLey.

Ser n de aplicacion los articulos 140 y 141 ded Codigo Procesa Civil y Comercid de la
Nacion y en lo pertinente las normas dictadas por Acordadas de la Corte Suprema de Judticia ng
19/80'y 9/90.



Para las c,dulas que deban ser diligenciadas dentro del mbito de la Capita Federa no ser
necesaria la intervencion de ningln juzgado, sSendo requisto suficente la firma y sdlo dd
mediador.

El tr mite para € diligenciamiento de la c,dula en extrafia jurisdiccion, se regir  por las
normas de la Ley 22.172. A los fines de dar cumplimiento a las disposiciones de la misma, la
c,dula deber s intervenida y sdlada por € Juzgado que hubiera sdo sorteado a solicitud de
requirente, de acuerdo alo dispuesto en d articulo 4ade laLey.

En todos los casos, € mediador podr sudtituir la ¢, dula por carta documento o telegrama
colacionado los cuales deber n contener |os requisitos consignados en € articulo anterior”.

Ega forma de reglamentar la notificacidn en extrafia jurisdiccion adolece de dgunos olvidos
pues no aclara € tiempo para concretar la entrega de la c,dula; lo cud, teniendo en cuenta d modo
de computar los plazos de caducidad procesal se corre € riesgo de obstruir 0 ser incompatible con
el tiempo establecido para concretar € acuerdo.

¢) Fecha de la primera audiencia de mediacion

No s encuentra previga en la norma ni en su reglamentacion d t,rmino dentro dd cud se
debe celebrar |a primer audiencia.

Este precepto debe relacionarse con los arts. 7 (contactos con € mediador anteriores a la
audiencia) y art. 9 (60 dias corridos, prorrogables por acuerdo de partes), que confrontados mn sus
precedentes indican que la audiencia deberia redizarse dentro de los primeros treinta dias contados
desde lacomunicacion d mediador de su designacion en e caso.

Articulo 7g Las partes podr n tomar contacto con € mediador designado antes de la fecha de la
audiencia, con € objeto de hacer conocer € acance de sus preciSones.

a) Sentido delanorma

Esta normatenia un sentido diferente d que perduraen la actud redaccion.

En efecto, @ proyecto del Poder Ejecutivo pensaba en que € pedido de mediacion se debia
proponer conjuntamente con la formdizacion de la demanda; ,9a, era enviada d juzgado para su
reservay lamesa de entradas procedia a redizar |as notificaciones correspondientes.

De esta manera, decia d art. 10: "Las partes tomar n contacto con € mediador designado
dentro del quinto dia de notificadas, con € objeto de hacer conocer @ acance de sus pretensiones.
El referido contacto ser probado por cualquier medio que d, certeza fehaciente”.

El objeto estaba claro: las entrevistas preiminares servirian para concretar las cuestiones
litigiosas y llegar a la audiencia con un conocimiento y convencimiento preciso sobre @ meollo de
conflicto.

La permanencia dd articulo en la ley puede tener efectos impensados. Adem s dd
"lobbismo" posble de las partes, no vemos que agregue nada a un tema que S et  adecuadamente
presentado en @ formulario y los escritos, puede resultar suficiente para celebrar € acto principa
de lamediacion.

En los hechos, estos encuentros anteriores servir n para que € demandado presente su
formulario con sus propias pretensiones (0 resisencias a las formuladas por € actor), o @ tercero
citado pueda manifestar 1o que a su derecho (posicion) corresponda.

b) Lugar de las entrevistas

En d tradfondo de la disposcion surge inevitable tener que establecer un "Programa de
Mediacion" que, adem s de colaborar en la descongestion de los tribundes y en la buena marcha de
la adminidracion de judicia, determinen claramente d lugar, la organizacion, € horario, persond a



U cargo, y dem s aspectos que han quedado pendientes de reglamentacion frente a la insuficiencia
del Decreto 1021/95.

La notificacion d mediador no s problema en la medida que € registro tenga por
"condituido” & domicilio declarado por € funcionario.

Pero € lugar donde s llevar n a cabo las entrevidas, las audiencias, los actos de
notificacion, etc., ¢donde se practicar n?

S d caso s toma como d de otros auxiliares de la justicia (V.gr.: peritos m,dicos), podr
serlo en sus conaultorios;, mientras que los actuantes en la experiencia piloto podr n seguir las
modalidades hasta ahora practicadas.

Articulo 8 Cuando d mediador advirtiere que es necesaria la intervencion de un tercero,
solicitado por las partes o de oficio, podr citarlo afin de que comparezca ala instancia mediadora

S d tercero incurriese en incomparecencia o incumplimiento del acuerdo que lo involucre,
le dcanzar n las sanciones previstas en los articulos 10 y 12 de la presente ley.

a) Concepto de "tercero”

No se trata del "tercero” tipico de las intervenciones previstas en € codigo procesd, sno de
interesados que deben participar en @ debate ante € mediador por estar involucrados con d
contenido de las pretensiones y, un eventud acuerdo entre las partes, puede dcanzarlos. Asi |o
interpretaron los legidadores ( [1).

Sin embargo, esta explicacion resulta pueril s no la confrontamos con € p rrafo segundo del
articulo, € cud nos muedtra a las claras que la citacion no es una mera "invitacion" a consensuar €
conflicto, Sno un aut,ntico emplazamiento que de no acatarlo hace pasble d sujeto de la multa
previsaen € art. 10 p rrafo segundo, y de la gecucidn del convenio logrado (art. 12).

Ahora bien, s pretende dojarse la mediacion como una ingancia preliminar d proceso,
independiente de ,ste y con fines propios (como lograr la difuséon y confianza en este sistema de
resolucion de disputas a trav,s de organismos publicos y privados creados a ta fin), debe tenerse en
cuenta que toda la actividad del mediador no es jurisdicciona. El carece de "potestades propias de
lajurisdiccion’”.

En consecuencia, no cuenta con facultades de coercion por no tener @ mediador "imperium®
que consse en la facultad de emplear la fuerza publica para imponer € acatamiento a las
decisonesjudicides ().

Clao et que € problema s resudve s € emplazamiento lo solicita € juez a pedido de
mediador, debiendo en ta caso € Juzgado cursar la notificacion de acuerdo con las sugerencias
aqui mencionadas. Ello es podble s redfirmamos € sentido de ingancia priminar de la
mediacion, en un todo Unico que se atrgpa en la"unidad del proceso’”.

En caso contrario, € tercero que no comparece resulta sancionado en flagrante violacion a
lasreglas del debido proceso (art. 18, CN), y sobre todo en € derecho de defensaenjuicio.

El articulo 13 de lareglamentacion establece;

"El tercero cuya intervencion se requiera deber ser citado por los medios y con los recaudos
establecidos para la citacion de las partes y quedar sometido a r,gimen que surge de laLey y de la
presente reglamentacion.

Cuando en € procedimiento de mediacion estuvieren involucrados intereses de incapaces, €
mediador deber citar a Asesor de Menores e Incapaces que debiera intervenir en un eventud
pleito, notific ndolo con los mismos recaudos que se edablecen en @ p rrafo anterior. S no
concurriere dicho funcionario igud se llevar a cabo la mediacion y en todos los casos deber
homologarse ante @ Juez sorteado € acuerdo d que se hubiere arribado”.



b) Laincomparecencia ddl tercero.

Retomando conceptos anteriores, hemos dicho que d tercero no es td Sno un interviniente
necesario por estar vinculado con las pretensiones deducidas.

Tambi,n sostuvimos que, t,cnicamente, los comparecientes ante € mediador no son "partes’
sno “interesados’ que tienen posiciones en € proceso de mediacion.

En todo momento queda clao que la ingtancia no es jurigdicciond y que no hay
confrontacion ni controversia S, en cambio, exisen diferencias que son & mévil que razona la
presenciadel conciliador.

La naturdeza confrontativa que tiene € proceso civil reposa en un terreno diferente. La
adversariedad tipificalos intereses en conflicto.

Aqui la dudidad de partes es un demento imprescindible para equilibrar la tutela judicid y
la aplicacion de las leyes. El derecho que la sentencia genera no puede ser nunca la aspiracion de
uno s6lo, se requiere haber oido € tafiido de otra campana.

Es la l6gica como discurre la fase de conocimiento, de manera que cuando no se tiene una
verson opuesta, una r,plica tota de las degaciones, una negaiva sobre la autenticided de los
documentos, €etc., es preciso y necesario encontrar una férmula de equilibrio en las posiciones
ambivalentes que trae d conflicto.

Por eso la demanda debidamente notificada tiene para quien la recibe € efecto de
emplazamiento. No se lo obliga a concurrir d debate, porqu, la pretensén que la demanda lleva no
contrae un deber de comparecimiento; tampoco lo condtrifie a "estar a derecho”, es decir, a dar
fundamentos juridicos a su defensa. Precisamente, porqu, no es unaobligacion legd.

La necesdad de partes dudes se ratifica aun m s cuando observamos los efectos sguientes a
los actos de comunicacidon fracasados o imposbles. Se designa "Defensor de Ausentes', quien
acudir en representacion del demandado paralograr la bilateraidad.

¢Son conceptos gplicables a proceso de mediacion?

Observemos como discurre para € tercero (interesado indirecto) la citacion.

En redidad, en un juicio cudquiera, d sujeto pasvo que la demanda reclama, supone para
quien se cita d comparecimiento una carga, hominado procesa que sgnifica "imperaivo destinado
ala parte con la promesa de asegurar un resultado cuando €lla es abastecida con suficiencia’ ([ ).

La consecuencia de incumplir con las cargas procesales depende del acto requerido.

En d caso, la omison de comparecer d proceso permite aplicar los efectos de la preclusion,
segun la cud, quien no cumple en tiempo y forma los actos pertinentes, pierde la oportunidad de
hacerlo en lo sucesivo.

La incomparecencia, no obstante, no es un acto irreversble, pues @ demandado puede
presentarse tardiamente. Lo que ha perdido es la ocasdn de contradecir puntudmente los hechos
aegados en la demanda.

Esa inactividad no tiene en cuenta la voluntariedad dd acto, ni las causas que le dieron
motivo.

Al nominarse como un efecto inmediato de car cter objetivo (no subjetivo), se comprende
porqu, la ausencia contrae proyecciones que inciden en lamarcha del proceso.

En cambio, la mediacion no inda un sSstema adversaid; todo lo contrario. Quiere la
presenciade "todos’ los interesados 'y pone "castigos' a quien desobedece la citacion.

De dguna forma, esta sancion tiene sus antecedentes en € derecho romano, donde la
ausencia del demandado se estimaba como una rebelion a deber de someterse a proceso y asumir
su defensa; dando pie para ser castigado como "rebelde’, y otorgando derechos a contrario para
embargar sus bienesy cautdarlos para asegurar € resultado find de laaccion (0O).

Claro et que no es € incomparecimiento del tercero una situacion de rebeldia, porque ,sta
ingtitucion responde ala necesidad de explicar |os efectos ddl silencio en € proceso.

Pao en d supuesto de la mediacion aplicarle los efectos civiles dd dlencio a tercero
convocado que no asiste alas audiencias, 0 se muestra renuente para hacerlo, parece impracticable.



Hace dgun tiempo ya replicdba Mercader este destino pensado para la renuncia a
comparecer, decia "El slencio humano es inexpresvo cuando aparece aidado y no permite que se
lo refiera a ninguna Stuacion antecedente, pero en la actividad jurisdicciond de la judicia, su
inexpresvidad es absolutamente imposible, porqu, € proceso condituye una unidad Sstematizada
y corrdacionada que se regula y organiza sobre la base del conocimiento pleno de la actividad que
antecede, 1o que, d excluir la idea de ignorancia como snénimo de informacion no recibida,
permite establecer una relacion congtante y necesaria entre d momento de ese slencio y los
momentos procesales que le preceden y que est n destinados arecibirlo” ().

Ahora bien, los articulos 13 y 18 dd Decreto 1021/95 acuerdan facultades ingtructorias &
mediador, entre las que se cuenta la posibilidad de emplazar a terceros denunciados por las partes.

Sendo asi, creemos que las consecuencias de no comparecer no pueden ir m s dl  de la
aplicacion de adtreintes, o multas procesales;, pero no podr egecutarse a su respecto € convenio
acanzado entre partes, so riesgo de vulnerar -como dijimos- € derecho de defensa.

Articulo 9@ El plazo para la mediacion ser de hasta sesenta (60) dias corridos a partir de la Ultima
notificacion a requerido y/o d tercero en su caso. En @ caso previsto en d articulo 3g € plazo ser
de treinta (30) dias corridos. En ambos supuestos se podr prorrogar por acuerdos de |as partes.

a) Plazo paralamediacion

Los sesenta (60) dias corridos parecen demasiado extensos para una pr ctica que
normamente consigue resultados antes de ese tiempo. De todos modos es € tiempo que establecen
modelos ya comparados como & de Colombia y no genera inconvenientes para la celeridad
perseguida en todo € sistema pararesolver conflictos (judicid y extrgudicid).

El art. 7ade lareglamentacion dispone:

"El tr mite de mediacion se desarrollar en dias h biles judicides, savo acuerdo en contrario
de las partesintervinientesy € mediador”.
Asmismo, d art. 14 p rrafo segundo del Decreto 1021/95 declara que:

"En @ supuesto de acordar las partes una prorroga del plazo de la mediacion, se ldbrar atd
efecto un acta que firmar n juntamente con € mediador, debiendo contener los t,rminos de la
postergacion acordada’.

b) El problema de la notificacion

Una cuedtion sn aclarar proviene de sdber qu, ocurre s por dificultades en la notificacion
de partes e interesados indirectos, se demora € tr mite a punto de concitar un t,rmino por dem s
extendido. ¢Podr mediarse con las partes que hayan comparecido?, ¢se debe clausurar la instancia
mediadora?, ¢setendr por satisfecha la etapa disponiendo la aperturade lajurisdicciona ?.

Recordemos que € plazo para comenzar la actividad inicia a patir de la "Ultima
notificacion” (efectiva, por supuesto), de modo tal que s ,sta no logra su objetivo de comunicacion
fehaciente, € tiempo et detenido y quienes gercemos d oficio de abogar, sabemos que edta
Situacion significa, a veces, mucho m s que una demora circungtancid.

A pesar de la critica cieta y severa que pueda hecerse a las notificaciones judicides, la
verdad es que sus ficciones consiguen | os objetivos que laredlidad no reporta.

En otros paises, la comunicacion de los actos se celebra por agentes privados y en cudquer
hora del dia, sendo principa causa de postergacion € desconocimiento del domicilio red, pero et
smplificado con d halazgo de la persona, ala que se notifica donde se encuentre.



Algunos planteos est n respondidos por la reglamentacion, pero la dificultad interpretativa
pervive para d resto de las cuestiones, las que seguramente resolver d buen sentido de los
operadores juridicos.

El art. 19 establece:

"En @ supuesto de incomparecencia de cuaquiera de las partes en los t,rminos dd articulo
10, segundo p rrafo de la Ley, € mediador labrar igudmente € acta de la audiencia dgando
congtanciade elo.

Dentro de los TRES (3) dias h hiles judicides de fracasada la audiencia por tales motivaos, €
mediador deber comunicar esa circungancia a la Secretaria de Jugticia del Minigterio de Judticia,
entregando € acta labrada como asi tambi,n la ¢,dula por la que se hubiere notificado a la o0 a las
partes que comparecieron alaaudiencia de mediacion.

Recibida dicha comunicacion y ambas congtancias por la Secretaria de Judticia se librar
certificado de deuda respectivo, con la firma de su titular, a los fines de iniciar € tr mite de
geucion delamultaprevigaen d articulo delaley citadaen € p rrafo anterior.

S6lo s admitir n como causdes de judtificacion de la incomparecencia de dguna de las
partes, razones de fuerza mayor debidamente acreditadas por escrito ante € mediador y aceptadas
por , g€,

Articulo 10: Dentro del plazo previso para la mediacion @ mediador podr convocar a las partes a
todas las audiencias necesarias parad cumplimiento de los fines previstos en la presente ley.

S la mediacion fracasare por la incomparecencia de cuaquiera de las partes a la primera
audiencia, cada uno de los incomparecientes deber @onar una multa cuyo monto ser €
equivalente a dos (2) veces la retribucion b sca que le corresponda percibir d mediador por su
getion.

Habiendo comparecido persondmente y previa intervencion del mediador, las partes podr n
dar por terminado € procedimiento de mediacion.

a) Lasaudiencias en d tr mite de mediacion

El nimero de entrevistas se fija de acuerdo con las necesidades que @ caso revele.

S las pates llegan enquistadas con la forma predispuesta (por no ser voluntaria la
indancia), las primeras reuniones deber n diminar esa resdencia, tratando de lograr un clima
propicio parala negociacion.

La voluntariedad protege la €ficacia dd dgema, mantiene en manos de las partes la
iniciativa de acuerdos probables y meora las poshbilidades para que € mediador pueda convertir
las posiciones antagonicas en posiciones de colaboracion.

Sin duda, los mediadores actuando en un contexto compulsivo, deficilmente podr n lograr
niveles aceptabl es de confianza comparables alos que reconoce la mediacion voluntaria.

Inclusve, en esa misma prevencion, d aticulo 16 de la reglamentacion tiene d mismo
sentido observado. Dice la norma

"El Minigterio de Judticia a trav,s de la Secretaria de Judticia dispondr lo conducente para
indrumentar procedimientos de contraor de funcionamiento dd sstema de mediacion, pudiendo
incluso supervisar las audiencias que se celebren previo consentimiento de las partes y cuidando de
no dterar o inhibir su desarrallo”.

b) Fracaso de lamediacion por incomparecencia.



Uno de los planteos que formulamos en € articulo anterior agui se responde. La
incomparecencia de las partes, 0 de sdlo una de dlas no termina inmediatamente @ tr mite de
mediacion.

A pesar de indicar que "fracasa por la incomparecencid’, e redidad € p rrafo tercero, y €
epiritu de la ley, persgue que sean las partes quienes resuelvan la imposbilidad de negociar, o de
lograr un acuerdo factible para ambos.

La ausencia de los interesados lleva a indgir en los mecanismos de comunicacion
fehaciente. Pensamos que no es posble aplicar en la especie los principios del Capitulo 111 del
Titulo 11l dd Codigo Procesa ("Audiencias’), porqu, la mediacion no se rediza bgo las formas
solemnes y ritudes que tiene @ proceso comun, y menos aln pretenden cumplir € acto como sea,
para continuar inmediatamente & procedimiento.

Tomemos como gemplo |o dispuesto en € art. 125 inciso 3 dd CPC ("Las convocatorias se
congderar n hechas bgo apercibimiento de celebrarse con cuaquiera de las partes que concurran™)
paraobservar |o impracticable del precepto general en € mecanismo de conciliacion.

No ha esclarecido la reglamentacion € tema de cuantas indstencias ser n necesarias, 0 que
hechos revdar n la imposhilidad de lograr d comparendo para finiquitar € tr mite previo que la
ley ha dispuesto.

Solo selimitaadecir, en d articulo 15, lo Sguiente:

"En caso de que las partes no arribasen a un acuerdo € acta deber consignar Unicamente tal
circungtancia quedando expresamente prohibido degjar constancia de los pormenores de la o las
audiencias celebradas. Una copia dd acta donde congtare la inexistencia de un acuerdo se remitir
para fines estadisticos a la Secretaria de Justicia del Ministerio de Justiciadonde ser archivada.

Entd caso, d reclamante se encontrar habilitado para presentar la demanda ante € Juzgado
sorteado, acompafiando las congtancias del tr mite intentado.

En d supuesto de aticulo 2 de la presente reglamentacion (eximison dd tr mite), d
reclamante deber concurrir a la mesa generd de entradas que corresponda, a los fines del sorteo del
Juzgado que deber entender”.

) Lamulta por incomparecencia

La multa impuesta parece tener dos sentidos. uno, pensado como forma de financiar €
sistema; otro, destinado acompeer e nimo renuente de las partes.

El car cter de la sancion no es de "agtreintes’, ni como "multa procesal”. No es lo primero
porque no se trata de una condena pecuniaria impuesta en favor del perjudicado, ni aparece como
secundaria de una obligacion principd. Tampoco se determina judicidmente, ni ingresa en €
patrimonio del acreedor.

No es una multa procesal porque no gparecen impuestas por € juez; ni tienen esa condicion
por desobedecer una citacion a comparecer aun tr mite prgudicial.

Como d mediador no es quien puede imponer la multa, por cuanto no tiene esa potestad
(autoridad); sdlo laley la permite cuando se determina objetivamente la relacion causd.

Por tanto, es una obligacion accesoria admitida por la norma y aplicada por € mediador,
con lafinaidad de aminorar laresstencia injugtificada de la parte a una citacion legd.

c) T,rmino de lamediacidn por acuerdo entre partes

S las pates no consguen aribar a un acuerdo, y € mediador consente que antes de
vencido € plazo previso para lograrlo (60 dias) €llo asi resulta, puede darse por terminada la
ingancia

No obstante su obligatoriedad, la ley atenla las consecuencias de esa compulson
permitiendo que las partes, despu,s de tener las entrevistas con € mediador que este haya dispuesto
como necesarias, puedan acordar € fracaso de la tentativa conciliatoria.



Articulo 11: Las actuaciones ser n confidencides. El mediador tendr amplia libertad para sesionar
con las partes, pudi,ndolo efectuar en forma conjunta o por separado, cuidando de no favorecer,
con su conducta, aunade dlasy de no violar € deber de confidencididad.

A las mencionadas sesiones deber n concurrir las partes personamente, y no podr n hacerlo
por apoderado, exceptu ndose a las personas pridicas y a los domiciliados en extrafia jurisdiccion
de acuerdo alo que se establezca en la reglamentacion.

Laasgtencialetradaser obligatoria

a) Laconfidencialidad en las sesonesy € deber de colaboracion y ledtad entre las partes.

Asegurar que las confidencias reveladas por las pates en @ marco de las deliberaciones,
congtituye uno de | os aspectos principales para que € sSistema se haga configble.

La reglamentacion ha precisado sobre este “"pacto de fiddidad’, a efectos de evitar
aprovechamientos abusivos de una voluntad sincera.

La norma, en este primer p rrafo, especifica aspectos generdes del funcionamiento de la
mediacion.

Dga sn mencion aspectos obvios como son la conducta led de las partes y la colaboracion
entre elas para alcanzar un resultado vaioso a sus diferencias.

La ledtad es una consecuencia de la buena fe, por dlo, cuando se vaora  comportamiento
de dguien, en redidad, lo que se hace, es andizar su conducta socid. Esta puede trasuntarse en la
honegstidad pura y smple que exponga;, o tambi,n, en la erada actitud que provoca una
interpretacion equivocada. En ambos casos € fondo ,tico esid,ntico ( O ).

Reciproca confianza y actuacion conforme a una regla de ledtad hacia otro, propician una
norma juridica completa, que vigente entre los principios generales dd derecho, ha de aplicarse a la
mediacion.

Lanormareglamentaria del precepto es e art. 17, p rrafo primero, que dispone:

"El mediador solicitar de los comparecientes, d momento de cdebrase la primera
audiencia, la firma de un compromiso de confidencididad respecto de las dterndtivas que ocurran
durante las sesones. Las partes de comun acuerdo y ante € mediador, podr n eximirse mutuamente
de este compromiso dgj ndose constanciade €llo en € actarespectiva’'.

b) La representacion en las audiencias

El p rrafo segundo de este articulo, S bien es claro respecto a la presencia persona exigida,
no especificad rol del abogado en cada una de las entrevigtas.

La asdencia letrada es obligatoria ( O ), es cierto, pero "asstencid' es consgo,
asesoramiento oportuno, colaboracion directa con € cliente; por elo, podemos colegir que, adem s
de la intervencion dd profesiona en la presentacion dd formulario de pretensones, asegura su
presencia en las sesones que intervenga su patrocinado.

Por supuesto, no es @ caso de las personas juridicas quienes tendr n que concurrir con su
representante legd discernido estatutariamente y no agu,l que se contrate ocasondmente por las
reglas dd mandato.

El articulo 18 del reglamento establece lo siguiente:

"Las personas fisgcas domiciliadas a m s de cien (100) kilometros de la Capital Federal podr
n asigtir alamediacion por intermedio de apoderado.

En este supuesto, d igua que S se tratare de personas juridicas, € mediador deber verificar
la personeriainvocada debiendo € poder contener lafacultad de acordar transacciones.



De no cumplirse con estos recaudos, € mediador podr intimar a efecto a la parte, otorg
ndole para dlo un plazo de TRES (3) dias h biles judicides y de no ser cumplidos se consderar
que existié incomparecenciaen lost,rminos del articulo 10, segundo p rrafo, delaLey.

En todos los casos € reclamante podr  solicitar la comparecencia persona de la contraparte,
ofreciendo tomar a su cargo los gastos de tradado y estadia’.

El supuesto de los domiciliados en extrafia jurisdiccion -m s de 100 Km.- se guia por las
normas transcriptas'y por las procesales comunes que resuelven a respecto.

Es decir, pueden designar representante en € lugar donde deba practicarse la mediacion, d
ndole facultades suficientes para conciliar y obligarlos en consecuencia

"Sdlo se admitir n como causdes de judtificacion de la incomparecencia de dguna de las
partes, razones de fuerza mayor debidamente acreditadas por escrito ante € mediador y aceptadas
por ,ste" (art. 19 p rrafo fina del Decreto 1021/95).

c) Patrocinio letrado obligatorio

La necesidad de tener abogado en la ingtancia de mediacion es razonable por la indole de
cuestiones (patrimoniaes) que deben ser andizadas.

Aun cuando € conflicto pertenezca y se resuelva por la decisén voluntaria de las partes, es
menester tener e asesoramiento gpropiado y € consgo oportuno, pues tambi,n en edta actividad
prgudicid laactividad del abogado esinsodayable.

La garantia de defensa que impregna € sentido fundamenta del proceso justo, obliga a
responder con acierto y eficaciaa problema de la asstencia letradaiddnea.

La cuestién no admite diferencias entre "causas civiles y pendes’, ni entre procedimientos
adminigtrativos 0, como en d caso, ssemas de mediacion o conciliacién, porque € compromiso
condituciona se funda en un concepto previo, por € que todo proceso debe solventar la "garantia’
de proteccidn del judticiable y efectivo cumplimiento del orden juridico.

No s trata en la actudidad de dar "formas legales’, gparentemente solidarias y respetuosas
con € proceso justo (0 debido), sino de garantizar € servicio a trav,s de medidas que respaden las
garantias fundamentales que & m,todo propuesto ampare.

En efecto, la representacion procesa se ingala preponderante en @ nlcleo de exigencias. Su
inexistencia obliga d Estado a cubrir & vacio dispuesto, y por tanto § € cambio o asgnacion
(segln s trate de suditucion del abogado particular por @ defensor publico, o la directa
designacion de ,st€) no tiene en cuenta las garantias implicitas de conocimiento y aceptacion, se
quiebra de aguna manera, la confianza que debe primar en esa relacion tan intima que tienen
defendidos y defensores.

Por dlo, la garantia de la defensa en juicio supone que quien se encuentra sometido a una
ingancia de mediacion tenga asistencia profesiondl.

Se trata especificamente m s que de derechos procesales (0 de Situaciones procesaes), de
derechos condtitucionades los que et n en juego (proximidad que tiene emparentamiento con los
contenidos del derecho procesal condgtituciona), por lo tanto, es intrinseco a la eficacia dd sistema,
laasstencia profesiond idonea, msal de las decisiones personales de autodefensa.

Articulo 12: S se produjese € acuerdo, se labrar acta en la que deber congtar los t,rminos del
mismo, firmado por & mediador, las partesy los letrados intervinientes.

El mediador deber comunicar € resultado de la mediacion, con fines edtadifticos, d
Minigterio de Judticia

En caso de incumplimiento, lo acordado podr gecutarse ante & Juez designado, mediante €
procedimiento de gecucion de sentencia regulado en d Cddigo Procesd Civil y Comercid de la
Nacion.



En d supuesto de llegar a la indancia de gecucion, d juez deber aplicar la multa
establecidaen € articulo 45 dd Cddigo Procesd Civil y Comercid de laNacion.

a) Formdidades del acuerdo

La ley no precisa 9 € acuerdo conseguido debe homologarse ante € Juez previamente
sorteado en la causa, circunstancia que daria por satisfechas las pretensones y serviria de acto
conclusivo de todalaingtancia

Sin embargo, aungque con cierta ambige edad, € articulo 13 de la reglamentacion dice que
"..en todos los casos deber homologarse ante € Juez sorteado € acuerdo ad que se hubiere
arribado”.

La ventga de la sentencia homologatoria es docuente pues @ acto conciliatorio tendria
efectos de cosa juzgada y lograria una eficacia gecutiva mejorada, desde que la poshilidad de
gecucion directa prevista, no et lograda en un proceso jurisdicciond y @ acuerdo dcanzado tiene
car cter privado, Sn que laintervencion del mediador le d, vaidez de instrumento publico.

En consecuencia pensamos que € convenio entre partes deberia cumplir los recaudos
precisos que establece @ Cadigo Civil para demostrar ante d Juez competente la viabilidad de su
homologacion.

b) Ejecucion del acuerdo

El at. 500 del Codigo Procesd establece que pueden agplicarse las disposiciones de la
"gecucion de sentencid' para lograr € cumplimiento forzado de "..transacciones o acuerdos
homologados (inciso 19"

El vacio legd enunciado precedentemente llevaria a que s las partes no presentaran d Juez
e acuerdo dcanzado, o € mediador no lo informara, para lograr € acatamiento inmediato ante la
posible ingecucion deber redizarse previamente etalintervencion jurisdicciond.

De otro modo, no es poshble tener como "titulo gecutorio” d convenio, sino, en todo caso
como un documento de los previstos en los art. 520 y 523 inciso 7adel Cod. Procesa ().

¢) Lamulta por obstruccionismo o sin razén

La norma dispone que d Juez "debe' agplicar la multa por temeridad y madlicia inserta en d
art. 45 del Cod. procesd, s € convenio debe gecutarse para conseguir su cumplimiento.

En redidad, la multa previda ha ddo interpretada, generdmente, como discreciond vy
dispuesta una vez valorado & comportamiento de la parte.

M s dl de las diferencias exigentes entre la mdicia (obstruccionismo intencionado) y la
temeridad (actuar a sabiendas de la propia dn razon), la sancion edtablecida obliga d juez a
declararlaa tiempo de homologar € acuerdo presentado para su gecucion.

Observamos asi dos cuestiones procesales que no aparecen bien dispuestas.

S d juez "debe’ gplicar la multa dd art. 45, cuya findidad es la de sancionar la inmoraidad
procesd, S0lo puede hacerlo cuando dicta sentencia homologatoria, y no a deerminar la
procedencia gecutiva

En cambio, s aquela se gplicara una vez que € convenio se presenta a gecucion forzada, la
suma liquida que figura en € ingrumento tendr que variar por @ incremento porcentud que d juez
disponga gplicando la multa establecida. Aunque esta modificacion no incide en los derechos de la
parte que reclama € cumplimiento dd acuerdo, pues & destino del importe gplicado es paa €
fondo de financiamiento.

Por eso, reafirmamos que € acuerdo debe presentarse d juez para homologarlo, y ante su
ingjecucion, @ Juez tiene que agplicar lamultay reci,n despu, s ordenar la compulsion directa



Articulo 13: El Minigerio de Judticia de la Nacion percibir con destino d fondo de financiamiento
creado por edta ley, las sumas resultantes de las multas establecidas en los articulos 10 y 12. En €
upuesto que no se abonen las multas establecidas se perseguir € cobro impulsando por via
incidental, las acciones judicides necesarias observando € procedimiento de €ecucion de
sentencia

A td fin d Miniderio de Judicia cetificar la deuda exigente y librar  d certificado
respectivo que tendr car cter de titulo gecutivo.

En € caso de no haberse promovido accion judicid pogerior a la gestion mediadora, €
cobro de la multa establecida en d articdo 10 se efectuar mediante € procedimiento de juicio
g ecutivo.

a) Degtino delamulta

En e Codigo Procesd la multa del art. 45 tiene como beneficiario a la parte que cumple; en
el caso, laStuacion varia para destinarse d fondo de financiamiento creado.

El procedimiento previgso paa su pecepcion forzada es igua a la que activa d
representante de Fisco Naciond cuando no se cumplen las imposiciones 0 grav menes gque como
cargatributaria tienen las actuaciones judiciales.

Articulo 14: S no se artribase a un acuerdo en la mediacidn, iguamente se labrar acta, cuya copia
deber entregarse alas partes, enlaque sedgar constanciade tal resultado.

En ese can € reclamante quedar habilitado para iniciar la via judicid correspondiente,
acompafiando las congtancias de la mediacion.

a) Procedimiento ante lafata de acuerdo.

Efectuadas las audiencias que d mediador hubiera establecido como necesarias y ante la
imposibilidad de llegar a la conciliacion, se debe formdizar un acta que especifique la ausencia de
acuerdo.

Somos de la opinidn que, a diferencia dd caso del art. 12 -es decir, cuando existe convenio-,
e acta a levantar s6lo debe mencionar € nombre de las partes y terceros intervinientes, las fechas
cietas de comienzo y findizacion dd proceso de mediacion, y € resultado negativo. EStos
contenidos, aun Sn estar especificados, son los que debiera presentar € acta que menciona € art.
15 reglamentario.

Una copia de dla ser para cada parte, y otra m s quedar en d servicio de mediacion a
efectos de llevar las edtadigticas completas que permitan redizar un adecuado seguimiento de la
experiencia que comienza.

b) Formalizacion de la demanda

A patir de la fecha que dedara clausurada la ingtancia de mediacion reinicia d plazo de
prescripcion de las acciones, y queda habilitado € interesado para formdizar la demanda

En € supuesto de haberse decretado medidas cautelares, tambi,n vueve a computarse
plazo de caducidad del art. 207 del Cbd. Procesal, para iniciar € proceso judicia vinculado con las
obligaciones exigibles.

Dd Registro de Mediadores

Articulo 15. Cr,ae d Regisro de Mediadores cuya conditucion, organizacion, actudizacion y
adminigtracion ser responsabilidad del Minigterio de Jugticia



a) La dependenciade mediador

La mediacion como indituto v lido para resolver conflictos intersubjetivos evitando la
intervencién de la judticia ordinaria, debe responder a un interrogante previo. ¢COmo se debe
implementar lafigura?y en su caso, ¢requiere de aguna dependencia?.

Las bondades de la mediacion fueron ya explicadas en una obra anterior ( [J ) corresponde
ahora ver quien e encarga de llevarla a cabo para retornar a mismo problema de saber S es 0 no
un indituto de naturdeza jurisdicciond.

Ninguno de los dstemas dternativos puede ser jurisdicciond, ni la actividad cumplida por
ellos un proceso; porgue la jurisdiccion es antes que resolucion de conflictos, la verdadera garantia
que preserva d Estado paraladefensay tutela de los derechos.

En la mediacion hay un matiz diferencid trascendente, d no tener la metodologia gplicada
ningun rigor dogm tico ni ser obligatoria o preferente la opinidn vertida por € tercero neutrd.

Desde esta Optica, pareciera inncesario buscarle naturaleza juridica, porque la mediacion
ofrece un banco de prueba a la capacidad de negociacion y renuncia de partes en conflicto, Sn que
el espacio donde se cumpla o quien lo cumpla tenga necesaria influencia o sea determinante.

En este aspecto, ta como sucede con € arbitrge y la conciliacion, S pensaramos que la
mediacion es jurisdicciona porque resuelve controversas en base a un procedimiento libremente
acordado, confundiriamos € aspecto exterior con las vivencias internas que desenvuelve € sstema

El mediador no hace judticia ni crea derecho, ni aplica precedentes juridicos, ni emite
sentencias 0 resoluciones; sblamente aconsgja, acerca y colabora ad entendimiento entre partes;
intercede entre pareceres opuestos pero con puntos de coincidencia que liminarmente no e tienen y
es funcion del mediador encontrar.

La precticidad de su desenvoltura admite, en consecuencia, no adscribir para ningn orden
edata la exclusvidad dd desempefio indituciond. Efecto que se demuedtra acabadamente en
Estados Unidos e Am,rica donde exisen m s de 650 compafiias dedicadas a la solucion dternativa
dedisputas ().

JPrivatizacion de la judicia?, puede ser, pero s d dedtino find no es resolver haciendo
justicia, sno acordando moddidades donde confluyen voluntades antes enfrentadas, no vemos
porqu, tenga que hablarse de lajusticiaali donde @ problema es otro.

En todo caso no existe m s judticia que la que tiene aceptada & consenso un nime de la
sociedad, y por eso podemos hablar de un derecho a la desobediencia, 0 de una resstencia a la
opresion.

La judticia individud que no trasciende € espacio que las mismas partes concretan no tiene
gue estar necesariamente unida a la participacion de la jurisdiccion como Poder EStatd.

Ahora bien, aceptada edta t,Ss, resta considerar cOmo se implementa, porqu, S la mediacion
nace dede la iniciativa oficid para insertarla en la sociedad a trav,s de mecanismos posibles, habor
que observar de qu, formase llegay como se involucran los aspectos ingtitucional es respectivos.

En definitiva, es € problema dd Decreto 1480/92, que como ya gpuntamos, a resolver por
decreto presidencid, d inter,s de Estado en la indituciondizacion y desarrollo de la mediacion
como m,todo no adversarid de solucion de conflictos (art. 1), establecid en d Minigterio de Judticia
de la Nacion Argentina la obligacion de formular proyectos legidativos (funcion naturd y propia
en un dstema de colaboracion en @ gercicio del Poder), y dictar normas de nivel reglamentario
para la puesta en marcha de la inditucién (funcion esta de sgnificativa importancia para evitar
mortificaciones de los otros poderes -judidd y legidativo-), que son, precisamente, las que
motivan este estudio.

b) El Registro de Mediadores
El art. 20 del Decreto 1021/95 establece:



"Cr,ase en la drbita de la Secretaria de Judticia dd Minigerio de Judticia € Regisro de
Mediadore, que tendr a su cargo:

1) Confeccionar la ligta de los mediadores autorizados, manteni,ndola actudizada vy
remitirla bimestrdmente a las mesas generadles de entradas de cada fuero y a la oficina de
notificaciones del Poder Judicid de la Nacion con las exclusones que correspondan de acuerdo a lo
dispuesto en d articulo 22 de la presente reglamentacion;

2) Habilitar un libro especial en d que har condar la numeracion de los certificados que se
entreguen bajo recibo a cada mediador;

3) Confeccionar dichos certificados;

4) Llever d registro de firmasy sdlos de los mediadores,

5) Llevar regidros reativos a la capacitacion inicid y continua de los mediadores, a su
desempefio, evauacion y de aportes personales d desarrollo ddl sstema;

6) Llevar d registro de sanciones,

7) Comunicar a los mediadores inscriptos sobre la redizacion de cursos de actudizacion
estableciendo aquellos que sean de car cter obligatorio o facultativo;

8) Archivar las actas donde congen € resultado de los tr mites de mediaciéon, de
conformidad con lo establecido por € articulo 12 delaLey;

9) Entender en lo relativo alas licencias de los mediadores ( [1).

10) Informar periédicamente sobre las actividades de Registro a la COMISION DE
SELECCION Y CONTRALOR creadapor € articulo 19 delaLey".

Articulo 16: Para ser mediador ser necesario poseer titulo de abogado y adquirir la capacitacion
requeriday restantes exigencias que se establezcan reglamentariamente.

a) Requidtos reglamentarios

De acuerdo con € art. 21 del decreto reglamentario, para ser inscripto en @ Registro de
Mediadores deber n cumplirse los siguientes requisitos:

1) Ser abogado con dos (2) afios de antige edad en € titulo.

2) Haber gprobado € curso y entrenamiento, con las pasantias correspondientes, promovido
por € Minigerio de Judticia u otros equivalentes. En todos los casos la idoneidad ser  juzgada por
la Secretaria de Jugticiadel Minigterio de Justicia

3) Disponer de oficinas que permitan un correcto desarrollo del tr mite de mediacion,
cantidad de ambientes suficientes para la celebracion de las sesones conjuntas y privedas y dem s
actuaciones propias del procedimiento.

4) Abonar la suma de pesos cien ($ 100) en concepto de matricula anud de inscripcion la
que = destinar a Fondo de Financiamiento.

La habilitacion del mediador quedar a cargo de la Secretaria de Judticia, la que deber
regigrar su firma y sdlo. Este dltimo deber contener d nombre y nimero de habilitacion o registro
del mediador.

Articulo 17: En la reglamentacion a la que s dude en d aticulo anterior, 2 edtipular n las
causales de suspension y separacion dd registro y @ procedimiento para gplicar tales sanciones.
Tambi,n se determinar n los requistos, inhabilidades e incompatibilidades para formar parte de
mMISMO.

a) Laexclusvidad del abogado para ser mediador
Fue, ste uno de los puntos m s conflictivos de la ley sancionada.



Muchas fueron las opiniones vertidas, indituciondes, legidaivas y doctrinarias. Hemos
preferido mostrar s0lo una de ellas para acompaiar la tesis que requiere la profeson de abogado
como gercicio exclusivo dd rol de mediador.

Decia € Senador Romero Feris "...no desconozco las criticas que se han formulado sobre la
exclusvidad que d articulo 16 concede a los abogados para desempefiarse como mediadores,
remarc ndose que @ gercicio de la mediacion -por sus caracteristicas- no requiere un especifico
nivel universitario. En este sentido, consdero que la critica apuntada es enteramente v lida para la
intervencion de mediadores en los mbitos de la mediacion comunitaria 0 en la escolar, pero debo
confesar que tengo mis reservas en lo que respecta a la mediacion en d  mbito judicid, como la que
estamos consderando. No dudo que en los asuntos de derecho de familia puede desenvolverse h
bilmente un mediador lego en las ciencias juridicas, pero en agudlos asuntos de contenido
patrimoniad le asgno mayor solvencia a un profesona del derecho por la formacion recibida y
consgderando que deber mediar con partes asstidas por abogados, por lo que me inclino por
mantener -al menos en una primera etapa- laredaccion origina del articulo 16" ([).

T,ngase en cuenta que las materias sometidas por ley ad proceso de mediacion son
patrimoniales; que las partes tendr n asstencia letrada obligatoria y que existe, antes de someterse
a proceso conciliador, d espiritu tradiciona de enfrentamiento donde, cas sSempre, € objetivo es
sdir triunfador.

Todo dlo aconsga formar abogados especializados ( [ ), que puedan incorporar a la t,cnica
gprenendida en la carera de grado las metodologias innovadoras de esta novedosa forma de
afrontar un conflicto.

b) La seleccidn de mediadores

Sodtiene la doctrina naciond m s autorizada en € tema que "no es suficiente hacer una
determinacion iniciad sobre la idoneidad de los mediadores a quienes se derivan casos. La
Supervison de su actuacion tiene la misma importacia que € proceso inicia de sdeccidon. Esto
garantiza que los programas ofrezcan un proceso de resolucion de conflictos basado en la
colaboracion y que no degeneren en procedimientos de deliberaciones o consultas sobre €
ca0..[]...El dstema debe tender a evduar par metros tanto cuditativos como cuantitativos. Los
datos obtenidos en la evaluacion deben ser controlados cuidadosamente y usados permanentemente
a fin de corregir las deficiencias que se detecten en los mecanismos de seleccion...[]...La evauacion
no debe entenderse como un proceso que solamente recopila y andiza informacion cuantitativa. La
informacion cuditativa recogida a trav,s de la observacion y de entrevistas con find abierto, por
gemplo, puede aclarar aspectos del car cter y la calidad de los servicios de mediacion” ([1).

De las causdes de excusacion y recusacion

Articulo 18: El mediador deber excusarse bgo pena de inhabilitacion como tal, en todos los casos
previstos en € Codigo Procesd Civil y Comercid de la Nacion para excusacion de los jueces,
pudiendo ser recusado con expreson de causa por las partes conforme lo determina ese Cadigo. De
no aceptar € mediador la recusacion, ,da s decidida por € Juez designado conforme lo
establecido en d articulo 4g por resolucion que ser ingpelable.

En los supuestos de excusacion y recusacion se practicar inmediatamente un nuevo sorteo.

El mediador no podr asesorar ni patrocinar a cuaquiera de las partes intervinientes en la
mediacion durante un lapso de UN (1) afio desde que cesd su inscripcion en € registro establecido
en € articulo 15. La prohibicion ser absoluta en |la causa en que haya intervenido como mediador.

a) Laexcusacion y recusacion del mediador



No varia € cuadro de causaes previsto en d art. 17 de Cod. Procesa para la recusacion y
excusacion de los mediadores.

Como dli, la mera invocacion de la disposicion legd pertinente no cubre la manifieta
omison de especificar € motivo que se pretende hacer vaer como sustento del gpartamiento, toda
vezque no et previdtalarecusacion Sn causa

La norma pone en primer lugar a la excusacion, cas en t,rminos que parecen una obligacion
de an liss subjetivo sobre la competencia discernida. Se sanciona con inhabilitacion ad mediador
que acepta € caso omitiendo dguno de los motivos que le impiden -objetiva y subjetivamente-
actuar.

De todas maneras, en @ proceso de mediacion se acepta una mayor libertad para resolver
gpatarse dd caso asignado. Ocurre que s € funcionario entiende que para @ conflicto en cuestion
no se encuentra en condiciones de asumirlo con plena independencia, sea por razones especificadas
en los tipos previstos legdmente, o por smples cuestiones de delicadeza u obstruccion mord,
puede excusar su participacion.

La serenidad es m s importante que la imparciadidad en d nimo, por eso, bien se ha dicho
gue "aun cuando & mediador senta que algun hecho o circungtancia determinados no empecen a su
imparcididad y no obstan a su intervencién en @ proceso, igudmente debe revelar la informacion
necesaria para que las partes la condgderen. Un mediador tiene € deber de ser imparcid y de
advertir a todas las partes sobre cuaquier cuestion que tenga influencia o pueda interferir sobre
posble pacididad, prguicio o imparcididad. S segin su conciencia, la circungtancia no le
impedir ser objetivo, € mediador asi debe decirlo, dando oportunidad a las partes para decir la
Ultimapdaora’ (O ).

Con relacion d tr mite de separacion corresponden las dd Codigo Procesd, con la
particularidad de que la decisdn dd Juez resultaingpelable.

Sendo asi, ,da sentencia admitir  otras impugnaciones como € recurso de reposicion o €
de nulidad.

Lareglamentacion ha establecido en € art. 22 1o sguiente:

"Los mediadores inscriptos @ @ Registro podr n solicitar expresamente ser excluidos de las
listas de sorteo. Dicha excluson tendr  vigencia hasta tanto € mediador requiera, en forma expresa,
au indusén en la misma, efectiviz ndose su incorporacion en la lisga inmediata pogerior que €
Registro de Mediadores envie alas mesas generdes de entradas y a la oficina de notificaciones.

Sin perjuicio de lo expuesto los mediadores excluidos de las listas se encuentran habilitados
para redizar mediaciones con acuerdo de las partes y expedir los certificados a los que dude €
aticulo 2g de la presente reglamentacion. En taes supuestos los honorarios dd mediador ser n
convenidos libremente con las partes, no teniendo € mediador derecho aguno de cobro respecto
del Fondo de Financiamiento, independientemente ddl resultado de su gestion'”.

b) Impedimentos posteriores del mediador

En otras legidaciones € tiempo de carencia impuesto d mediador que se gparta dd r,gimen
naciona creado para dedicarse d gercicio profesond particular es de tres afios 0 m s, en nuestro
caso s dividen las inhabilidades en dos aspectos.

Un afio de impedimento materia para asesorar 0 patrocinar a las partes que est,n en tr mites
de mediacion, contados desde que cesd en d registro; y un impedimento absoluto para actuar en
representacion de esas mismas partes s, | hubiera sido € mediador interviniente.

Dela Comision de Seleccion 'y Contralor



Articulo 19: Cr,ase una Comision de Sdeccion y Contrdor que tendr la responsabilidad de emitir
la aprobacion de Ultima ingancia sobre la idoneidad y dem s requisitos que se exijan para habilitar
la inscripcion como aspirantes a mediadores en @ Registro etablecido por @ articulo 15 de la
presente ley.

Asmismo la Comisgon tendr a su cago d contraor sobre € funcionamiento de todo
Sisterna de Mediacion.

Articulo 20: La Comisdn de Sdeccion y Contralor dd r,gimen de mediacion estar  condtituida por
dos representantes del Poder Legidativo, dos dd Poder Judicial y dos del Poder Ejecutivo Naciond

(0).

a) Laidoneidad del mediador

La comison que se crea no tendr como findidad discernir a los futuros mediadores, sSno
actuar como organismo de acreditacion de la idoneidad de los aspirantes que quieran inscribirse en
el registro establecido (art. 15).

La reglamentacion ha dispuesto, en rdacion con € tema y sin perjuicio de lo expresado por
e articulo 20 referido d "Registro de Mediadores', que son causdes de suspension y separacion las
sdguientes

1) Haber perdido alguno de los requisitos necesarios paralaincorporacion d registro;

2) El incumplimiento o mal desempefio de sus funciones;

3) Negligencia grave en d gercicio de sus funciones que perjudique € procedimiento de
mediacion, su desarrollo o celeridad,;

4) Laviolacidn alos principios de confidencididad e imparcididad;

5) Asesorar 0 patrocinar a dguna de las partes que hayan intervenido en una mediacion a su
cargo;

6) Haber rehusado a intervenir Sn causa judtificada en m s de tres (3) mediaciones, dentro
del t,rmino de doce (12) meses.

El mediador no podr ser suspendido o separado -findiza € at. 24 dd reglamento- dd
Registro an previo sumario, en € que se garantizar d derecho de defensa y d que se desarrollar
aplic ndose and dgicamente @ Reglamento de Investigaciones aprobado por Decreto 1798/80.

b) Inhabilidades e impedimentos
Diced art. 25 del Decreto 1021/95 que:

"No podr n ser mediadores:

1) Quienes regidren inhabilitaciones comercides, cviles o0 pendes o hubieren ddo
condenados con pena de reclusion o prision por ddlito doloso;

2) Quienes s= encuentren comprendidos por las incompetibilidades o impedimentos de
articulo 3 de la Ley 23.187 para gercer la profesén de abogado con excepcion de inciso a)
apartado 7;

3) Quienes integren la Comison de Seleccion y Contraor previsa por d articulo 19 de la

Ley".
De laretribucion del mediador
Articulo 21: El mediador percibir por su tarea desempefiada en la mediacion una suma fija, cuyo

monto, condiciones y circunstancias se establecer n reglamentariamente. Dicha suma ser  abonada
por la o las partes conforme & acuerdo transacciona arribado.



En € supuesto que fracasare la mediacion, los honorarios del mediador ser n abonados por
el Fondo de Financiamiento de acuerdo alas condiciones que regamentariamente se establezcan.

Las sumas abonadas por este concepto, integrar n las costas de la litis que con posterioridad
entablen las partes, las que se reintegrar n a fondo de financiamiento audido.

A td fin, y vencido d plazo para su deposito judicid € Minigerio de Judticia promover €
cobro por viaincidental mediante € procedimiento de g ecucion de sentencia

a) Honorarios del mediador

La retribucion dd mediador se establece a titulo de honorarios que deben soportar las partes
que someten su conflicto alos buenos oficios de agu, |.

Lanorma, evidentemente, peca de una gran imprecision, en varios aspectos, a saber:

Suma fija puede ser cuaquiera, tanto un minimo arancelario como un tope lega establecido.
Lo cud, confrontado con € debatido r,gimen de abogados y procuradores, ante la mentada
desregulacion, muestra su inconggtenciay, aun m s, su tota inconveniencia

Ello, sn advertir la incongruencia dd texto, que en los aticulos Sguientes menciona un
"honorario b dco" antes que la citada "suma fijd', sendo que se trata -d menos como hechos- de
cosas diferentes.

Por otro lado, de la lectura surge que esta suma s0lo se paga ante la posibilidad de lograr un
acuerdo transaccional, porgu, en caso contrario, laabona e Fondo de Financiamiento.

La habilidad de cudquier abogado podria hacer que la posibilidad de acuerdo no se rotule o
tenga mencién a renuncias reciprocas, que son las tipicidades caracteriticas de la transaccion,
logrando con dlo dudir € tipo requerido para la exigencia de honorarios, § la formula de
pecificacion encontrada fuera, por gemplo, una quita, una espera, la remison o novacion de la
deuda, o inclusve, una compensacion, serian acuerdos interesados fuera de espacio de la
transaccion, propiamente dicha.

S las partes no pactan € pago, tanto la suma fija, como las condiciones y modaidades de
los honorarios, necesariamente tendr n que reclamarse a trav,s de la via jurisdicciond y ante € Juez
competente designado.

Aun asi, etimamos poco aconsgable hacer derivar los honorarios ddl mediador de la
importanciarelaivadd conflicto.

No es conveniente que d esfuerzo facilitador se vincule con la trascendencia econdmica;
como tampoco lo es que, a trav,s de dlo, pueda € gestor del conflicto encontrar un inter,s
especifico en € resultado que pueda obtener.

Otra cosa m s, 9 la necesdad de tener un convenio es d fin principa de la mediacion,
puede esquivarse @ camino pensado para € fin indituciond de esta forma dterndiva, pues de lo
gue <e trata es de advertir un rumbo diferente para la solucion de controversias, donde € abogado
con los mediadores y partes procuren beneficiarse con la mutua negociacion.

Supongamos que € ,xito se mida por la cantidad de acuerdos logrados, en este caso, la
Comisiéon de Contraor deber seguir € resultado concreto del mismo, para ver § fue cumplido en
t,rmino, S lograron efectuarse las edtipulaciones, y las partes tuvieron respectivas satisfacciones en
SuUS posturas.

¢Qu, ocurriria 9, mutatis mutandi, € mediador lograra un acuerdo entre partes que luego no
se cumpliera por insatisfaccion?

Sencillamente se habria generado un costo adiciond d proceso, quiz  de suma importancia,
que aumentaria € tema de costos y codtas tan remanido y criticado en su actud emplazamiento ([

).

Se han dado, antes de la sancion definitiva de la norma, adgunos consgos -desoidos- como
a indicar que "seria conveniente que los mediadores cobraran una suma fija por mediacion que se
estima en ocho (8) horas <<es & promedio que est acusando la experiencia piloto>> y S se excede
este tiempo, perciban un adiciond por cada dos (2) horas. O, s se teme la extensidn innecesaria, la



suma fija puede no tener adiciondes por @ excedente..[]...Otro Sstema de pago que puede
tranquilizar los temores de un r pido intento de acercamiento de las pates Sn mayor esfuerzo dd
mediador es € de pago por hora de mediacion, hasta d m ximo de ocho (8) horas. Con dlo, 5 €
mediador no logra interesar suficientemente a los participantes, solamente cobrar una hora, y sus
honorarios ser N mayores a medida que d avance de la sesén se prolongue en € tiempo. Se puede
combinar con un plus por cada parte que exceda de un b sico <<dos 0 tres, seglin se establezca>>,
pues la mediacion multiparte genera mayores dificultades y posblemente pueda prolongarse m s
tiempo dd reconocido” (O ).

Finamente no puede pasar inadvertido que, a ser la mediacion una profeson especidizada,
que genera incumbencias, obligaciones y responsabilidades, no puede & Poder Ejecutivo Naciona
determinar € sistema arancdaio a trav,s de una norma reglamentaria. No se trata de una facultad
gue pueda delegarse, tal como |o establece d art. 30 primer p rrafo de laley.

As fue advertido en la C mara de Diputados. En consecuencia, corresponde que dicha
determinacion seapor Ley, como son todas agquellas que refieren a honorarios profesionaes.

La reglamentacion del precepto se encuentra en € art. 26 del Decreto 1021/95, en estos
t,rminos.

"Los honorarios que percibir n los mediadores por su tarea se fijar de acuerdo a las
sguientes pautas.

1) Asuntos en los que se encuentren involucrados montos hasta la suma de PESOS TRES
MIL ($ 3.000) a PESOS CINCUENTA MIL ($ 50.000): PESOS TRESCIENTOS ($ 300);

2) Asuntos sn determinacion de monto, 0 en los que se encuentren involucrados montos
superiores a PESOS TRES MIL ($ 3.000): PESOS TRESCIENTOS ($ 300);

A los fines de determinar € monto del asunto deber n computarse € capita comprometido y
sus intereses, aplic ndose ataes fines la tasa pasiva aplicada por € Banco de la Nacion Argenting”'.

b) ¢Costas a cargo de quien?

Segln @ p rrafo segundo de la norma, S no hay acuerdo, los honorarios dd mediador los
paga -como anticipo de costas- & Fondo de Financiamiento.

Es decir, que existe una subrogacion legd en los derechos del mediador de perseguir € pago
de sus emolumentos, contra agu,l que resulte condenado a pagar los gastos causidicos de la litis
probable.

El articulo no contempla, pero si lo hace la reglamentacion ( O ), € supuesto de inexistencia
de proceso judicia por cudquier circunstancia (inclusve, un acuerdo eventud entre las partes,
posterior alamediacion), en cuyo caso, no habria obligado a regtituir la solvencia ya efectuada.

Entd sentido € art. 30 ddl decreto reglamentario dice:

"S promovido @ procedimiento de mediacion edte s interrumpiere o fracasare por
cudquier causay no s iniciare € juicio por parte de requirente dentro de los ciento ochenta (180)
dias, quien motivo la mediacion deber abonar a mediador € monto total de sus honorarios, de
acuerdo a las pautas del articulo 26 del presente decreto, o la diferencia entre ,stos y los honorarios
b scos edablecidos en € aticulo 28 de esta reglamentacion, s ,ste los percibié del Fondo de
Financiamiento. El plazo se contar desde @ dia en que se hubiere cumplido por € requirente €
Gltimo acto Util del procedimiento’.

En caso de promocién de la demanda, estimamos que las costas procesales, mientras no se
varie d criterio ( O ), deben aplicarse d perdidoso, 0 a cudquiera que resulte obligado frente a la
circunstanciarespectiva (V.gr.: dlanamiento, desstimiento, costas a vencedor, plus petitio, &tc.).

Es temperamento seguido en € reglamento, establece digticiones entre € convenio de partes
y la condena en codtas.

En efecto, @ art. 27 indicaque:



"Celebrado @ acuerdo entre las partes, ,stas deber n satisfacer los honorarios del mediador
en la audiencia de conciliacion, de acuerdo a los t,rminos de la misma y a los criterios establecidos
en d articulo anterior”

Por su parte, € art. 29 aclara:

"Sin perjuicio de lo expuesto en d aticulo anterior -honorarios cuando no hay acuerdo-, €
mediador tendr derecho a percibir de quien resulte condenado en costas en d pleito, la diferencia
entre lo efectivamente cobrado dd Fondo de Financiamiento y los honorarios que le corresponden
de acuerdo alas pautas ddl articulo 26 del presente decreto”.

Articulo 22: El Minigerio de Judticia de la Nacion podr establecer un r,gimen de grdificaciones
para los mediadores que se hayan destacado por su dedicacion y eficiencia en € desempefio de su
labor.

a) ¢Grdificacion 6 incentivos inequitativos con € Poder Judicid?

La posbilidad de que d Minigerio de Judticia de la Nacidon establezca reglamentariamente
un sstema de gratificaciones como € pensado en € articulo, aparece inadecuado en @ contexto
como se emplazalamediacion ingtituciond.

En su caso, ¢porqu, los jueces no podrian requerir un mecanismo que los iguale ce acuerdo
-por gemplo- d indice de revocabilidad de sentencias tomado estadisticamente? Ello revelaria,
seguramente, la dedicacion y eficiencia ddl magistrado.

La consagracion de un vaor predispuesto (en la probable Ley de Honorarios para la
Mediacidn), como d ssema de gratificaciones, van contra las modalidades comunes que en otros
paises adoptan para solventar € mecanismo.

El costo en Estados Unidos (Estado de Florida) asciende a U$S 65 (sesenta y cinco délares)
la hora que paga cada una de las partes, pero, a veces, se deva d doble o m s, de acuerdo d
prestigio del mediador.

Otros Edtados dominan € vaor promedio por la envergadura de los problemas. Asi en
Texas, donde los conflictos interempresarios movilizan millones de ddlares, € codto llega a U$$
2.500 (dos mil quinientos ddlares) ().

En todos estos casos, no exise esimulo oficid en razdn de tratarse de actividad privada
desenvueltaen € marco del sometimiento voluntario parala gestion dd conflicto.

En nuestro pais, la experiencia inicia con un ensayo (plan piloto) que no ha demostrado
progresos evidentes. Quiz , se ha pensado que d egimulo beneficiaria la fortdeza dd sstema a
trav, s de un empefio mejorado de cada uno de |os mediadores.

Guardamos nuestro recelo a td posbilidad, b Scamente, por consderarla inequitativa con la
remuneracion de |os jueces (aunque sea sustancid mente superior).

Dd Fondo de Financiamiento

Articulo 23: Cr, ase un Fondo de Financiamiento a los fines de solventar:

a) El pago de los honorarios b sicos que se le abone a los mediadores de acuerdo a lo
establecido por € articulo 21, segundo p rrafo de la presente ley.

b) Las erogaciones que implique d funcionamiento del Registro de Mediadores.

) Cuaquier otra erogacion relacionada con € funcionamiento del sistema de mediacion.



a) Ambito de administracion del Fondo
El art. 31 ddl decreto reglamentario establece que:

"El Fondo de Financiamiento creado por € articulo 23 de la Ley, funcionar en la drbita de
la Secretaria de Justiciadel Miniderio de Judicid'.

Articulo 24: El presente Fondo de Financiamiento seintegrar con |los sSiguientes recursos:

1) Las sumas asignadas en las partidas dd Presupuesto Naciond.

2) El reintegro de los honorarios b sicos abonados conforme o establecido por € articulo 21
segundo p rrafo de la presente ley.

3) Las multas a que hace referenciad articulo 10, segundo p rrafo de la presente.

4) Las multas establecidas por d articulo 12, dltimo p rrafo.

5) Las donaciones, legados y toda otra disposicion a titulo gratuito que se haga en beneficio
del servicio implementado por estaley.

6) Toda otra suma que en d futuro se destine d presente fondo.

Articulo 25: La adminigracion dd Fondo de Financiamiento etar a cargo dd Minigerio de
Justicia de la Nacion, insrument ndose lamisma por via de la reglamentacion pertinente.

Articulo 26: Iniciada la demanda, o la gecucion dd acuerdo transacciond, € Juez notificar de élo
a Minigerio de Justicia de la Nacion, a fin de que promueva la percepciéon de las multas, segin €
procedimiento de gecucion de sentencia.

De la misma forma se proceder con relacion a recupero del honorario b sico del mediador,
unavez que se haya decidido laimposicidn de costas ddl proceso.

Honorarios de los | etrados de | as partes

Articulo 27: A fdta de convenio, s d o los letrados intervinientes solicitaren regulacion de los
honorarios que deber n abonar sus patrocinados por la tarea en la gestion mediadora se aplicar n las
disposiciones pertinentes de laley 24.432, ley cuya vigencia se mantiene en todo su articulado.

Sn comentario

Cl uaulas trandtorias

Articulo 28: El dgema de mediacion obligatoria comenzar  a funcionar dentro de los ciento
ochenta (180) dias a partir de la promulgacion de la presente ley, Sendo obligatorio € r,gimen para
las demandas que se inicien con posterioridad a esafecha

a) Fechadeinicio paralamediacion obligatoria
Las demandas que se inicien a partir del 25 de abril de 1996 y cuyo objeto no sea de los
excluidos por € articulo segundo, deber n someterse d r, gimen de la mediacion obligatoria



Pueden suscitarse dgunas cuestiones intermedias en d tr ngto de gplicacion de la ley con
demandas anteriores pero cuyos principaes efectos comienzan estando vigente la norma.

b) El beneficio de litigar Sn gastos

La mediacidon obliga a soportar gastos y honorarios que pueden obviarse S quien se somete
a r,gimen tiene sentencia favorable que lo declara exento por & beneficio de pobreza.

El art. 78 del Cbd. Procesal establece que "los que carecieren de recursos podr n solicitar
antes de presentar la demanda 0 en cuaquier estado del proceso, la concesion de beneficio de
litigar 9N gadtos'.

Ahora bien, de acuerdo con € art. 83 del orden adjetivo, en su parte pertinente, queda dicho
que "...d tr mite para obtener & beneficio no suspender d procedimiento, salvo que se pudiere en
e exrito de demanda’, de forma que, S se hubiera requerido, la concesdn probable cobra sus
efectos desde la fecha que la sentencia se emite.

Esta podr ser posterior ad 26/4/96, dgando entonces € siguiente interrogante ¢es procedente
la ingancia de mediacion? o ¢resulta un tr mite anterior que se encontraba suspendido y reanuda
sus plazos estando vigente un Sstema diferente?.

Nuestra respuesta afirma la primera cuestion, porqu, los efectos dd beneficio nada tienen
que ver con @ contenido de las pretensones. Al ser ,stas formuladas, encontr ndose vigente la ley
24,573 corresponde remitir los obrados d mediador, y dgar en d juzgado la competencia objetiva
paralas dem s Situaciones.

Articulo 29: La mediacion suspende € plazo de la prescripcion desde que se formdice la
presentacion a que e refiere € articulo 4

Ver comentario d aticulo 4g

Articulo 30: Feclltase a Poder Ejecutivo Naciond, por € t,rmino de cinco (5) afios a establecer
por via de lareglamentacion los aranceles'y honorarios previstos en la presente ley.

La obligatoriedad de la etgpa de la mediacion establecida en € articulo 1g primer p rrafo de
la presente ley, regir por un plazo de cinco (5) afios, contados a partir de la puesta en
funcionamiento del r,gimen de mediacidn de conformidad con lo establecido en € articulo 28.

a) Honorarios ante la fata de acuerdo
El reglamento hadispuesto en € art. 28 que:

"En los casos en que no se aaribare a acuerdo aguno, € mediador percibir un honorario b
Sco que se establece en la suma de pesos quince ($ 15), de parte del Fondo de Financiamiento,
Seglin lo edtipulan los articulos 21 y 23 inciso &) delalLey.

En taes supuestos, intentados los tr mites de mediacion y frustrada la misma y una vez que
el mediador hubiera cumplido con la totalidad de las obligaciones impuestas por la ley y la presente
reglamentacion, , ste quedar habilitado para presentar la solicitud de cobro ante € Fondo.

Dicha solicitud deber contener:

1) Nombre del mediador;

2) Copiadd formulario de requerimiento y sorteo;

3) Copiadd acta de laaudiencia o audiencias,

4) Monto involucrado, s 1o hubierey su compaosicion detallada;

5) Fimay sdlo dd mediador.



El pago deber efectuarse dentro de los cinco (5) dias de presentada la solicitud con los
requisitos del presente articul 0"

Articulo 31: Quedar en suspenso la aplicacion dd presente r,gimen a los Juzgados Federdes en
todo d mbito dd teritorio naciond, hasta tanto se implemente d sstema en cada uno de dlos, de

las Secciones Judiciaes en donde gjerzan su competencia.

a) Trandtoriedad dd r,gimen

La provisondidad por cinco afios se insarta como continuidad del plan piloto establecido en
el Decreto 1480/92, lo cua no parece acertado S acertamos en la confianza que puede despertar €
ssema, y en la recepcidon auspiciosa que la mediacion a tenido en los mbitos profesondes y
univergtarios (0 ).

b) El r,gimen federd

La norma aclara que € dstema solamente ser  agplicado a la judticia naciond con adento en
la ciudad de Buenos Aires, excluyendo la judicia federd hasta que se implemente € sstema en
dlos

Sostuvo d Diputado Natde que "d articulo 31 dga en suspenso la gplicacion dd r,gimen
previsto en esta norma en los juzgados federdes de todo € territorio de la Nacion. Esto significa
que a partir de los 180 dias -previstos en d articulo 28- de sancionada la ley d r,gimen de
mediacion exclusvamente ser  aplicable en las causas que se ventilen ante los tribunades nacionaes
de la Capitd Federd. Desde luego, no ser aplicable con los codigos de procedimientos
provincides ni tampoco -tal como se sefida en d articulo 31- en los procesos que se tramiten ante
los juzgedos federades. Edta ingplicabilidad a los juzgados federdes se condiciona con una
expreson absolutamente vaga, en la que se edablece <<hadta tanto se implemente d sstema en
cada uno de dlos, de las secciones judicides en donde gerza su competencia>>...[]...No se qui,n
reolver edta cuestion, 9 d juez dd tribuna federd, la C mara Federd que tenga jurisdiccion sobre
es0s juzgados, la Corte Suprema de Justicia 0 € Poder Ejecutivo naciond. Esto no est  previsto en
e proyecto. De manera que la mediacion entrar  a regir a partir de los 180 dias de sancionada la ley,
pero exclusvamente para las causas que deban tramitar ante los juzgados naciondes de la Capita
Federd. La mediacion no ser  agplicable en los tribundes federdes de todo € pais hasta tanto
dguien -ingsto: no s 9 d Juez, la C mara Federd, la Corte Suprema o @ Poder Ejecutivo- declare
que se ha implementado & sistema en cada uno de dlos, de las secciones judiciales en donde gerza
su competencia. As dice oscuramente -pido perdon a los redactores de la norma- la Ultima parte del
articulo 31. Todas las criticas que se han hecho y se podrian seguir formulando d indituto que se
est creando terminan de encontrar su colofon en este articulo 31" (0).

Modificaciones d Cdodigo Procesd Civil y
Comercid delaNacion

Articulo 32: Modificase € articulo 359 dd Cddigo Procesd Civil y Comercid de la Nacion € que
quedar redactado de la Siguiente forma

"Articulo 359.- Contestado € tradado de la demanda o reconvencion, en su caso, 0 vencidos
los plazos para hacerlo, resudtas las excepciones previas, y sempre que se hayan alegado hechos
conducentes acerca de los cuales no hubiese conformidad entre las partes; aunque ,stas no lo pidan,
el juez recibir lacausaa prueba procediendo de acuerdo alo preceptuado en € articulo 360"

a) Laaperturaa prueba



La prueba se desenvueve a partir de los hechos que se encuentran en contradiccion. Esta
contingencia depende del acto de contestacion, que en @ Cdédigo Procesd establece la carga de
"reconocer 0 negar categoricamente cada uno de los hechos expuestos en la demanda...”, otorgando
d dlencio, a las respuestas evasvas, 0 bien, a la negativa meramente generd, @ car cter de
"reconocimiento de la verdad de los hechos pertinentesy licitos a que se refieran”.

De dlo se desprende que son materia de prueba las afirmaciones referidas a hechos que son
controvertidos y Utiles parala solucién dd caso.

De este modo son hechos degados, los que fueron introducidos en los escritos congtitutivos
de demanda, reconvencion y sus contestaciones, sin perjuicio de agu,llos que se agreguen como
"hechos nuevos'.

Gen,ricamente estos son objeto de prueba cuando est n controvertidos, es decir, afirmados
por una parte y negados o desconocidos por laotra.

Se denominan conducentes, esto es, pertinentes y Utiles, porque inciden con suficiente
importancia en € curso de la litis; Sn adquirir esta cdidad los que, estando contrapuestos no llevan
m, rito suficiente para dterar € contenido hipot, tico del pronunciamiento definitivo.

En estas cuestiones la pauta la marcan los escritos de postulacion y r,plica, porque de dli
surgir n los presupuestos f cticos de la norma que se invoca como fundamento de la pretension,
defensa o excepcion.

Estos hechos podr n denominarse relevantes ( [0 ) o esencidles, y la prueba es necesaria
porque dependiza la verificacion y conviccidn que € Juez puede acanzar.

A contrario sensu, puede prescindirse de producir la prueba que no e esencid, e inclusive
aun cumplimentada pero pendiente de agregacion d expediente, € Juez puede dictar sentencia sin
condgderarla, Sn perjuicio de edtar a dla "en segunda indancia S fuese agregada cuando la causa se
encontrare en laazada, salvo s hubiere mediado declaracion de caducidad por negligencia® ( [ ).

Junto a estos hechos evidentes o de f cil demostracion por contar con medios adecuados
para verificarlos, existen otros hechos que completan € cuadro de afirmaciones pero que se dan en
la linea de los dgnos y poghbilidades Son los indicios, definidos como: “expresén o funcion
signica que tiene un fundamento objetivo independiente dd sujeto que lo interpreta y guarda una
conexion natura con € objeto a quien sugtituye o representa’( O ).

En dlos la prueba se da como resultado de la vaoracion.

b) Variaciones con d r,gimen anterior

Se ha diminado € tradado a cada parte cuando la cuestion debia tramitar como de "puro
derecho”, debiendo en m s convocar ala audiencia preiminar que se crea con lareforma.

Debemos interpretar que este acto iguamente ser  celebrado en la Stuacidon antedicha, esto
es, cuando la cuedtion sea de "puro derecho”, en la medida de que aquella no esta prevista
solamente como fijacion de hechos litigiosos, sino antes bien, como audiencia de conciliacion (Cfr.
art. 360 inciso 4g nuevo).

Precisamente, este d segundo objeto centrd de la reforma legidativa, introducir un acto
trascendente en la ingtancia procesd jurisdiccional.

Articulo 33: Modificase d articulo 360 del Codigo Procesal Civil y Comercid de la Nacion, € que
quedar redactado de la Siguiente forma:

"Articulo 360.- A los fines del articulo precedente @ Juez citar a las partes a una audiencia,
gue se celebrar con su presencia bgo penade nulidad, en laque:

1@ FHjar por s los hechos articulados que sean conducentes a la decison dd juicio sobre
los cudes versr la prueba y desestimar los que consdere inconducentes de acuerdo con las
citadas piezas procesaes.



2@ Recibir las manifestaciones de las partes, S las tuvieren, con referencia a lo prescripto
enlos articulos 361 y 362 dd presente Codigo, debiendo resolverlaen € mismo acto.

3@ Declarar en dichaaudiencia cu les pruebas son admisibles de continuarse en juicio.

4@ Declarar en la audiencia g la cuestion fuese de puro derecho con lo que la causa quedar
concluida para definitiva.

5@ Invitar alas partes aunaconciliacion”.

a) Laaudiencia prdiminar

Damos la bienvenida a este acto central del proceso por € que tanto se ha bregado.

La reforma, atenta con estas manifestaciones de la doctrina y frente d uso efectivo que dd
mismo hacen otros Sstemas adjetivos, incorpora €@ mecanismo, destacando en cada uno de los
incisos cada una de las findidades que la audiencia persgue.

S bien queda en clao que d juez presdir € acto y que su inasigtencia ser  causa de
nulidad, creemos debi0 expresarse directamente, porque en otras normas vigentes de Codigo
Procesal (V.gr.. at. 34, 125 bis) et dicha la sancién de nulidad que, ante la confrontacion con la
praxis, se ha convertido en pura utopia.

Curiosamente no e previga la consecuencia ante la posible inasstencia de las partes. No
gparece establecido como "deber” ni como "carga’ ().

Exige una lametdble omigon -que explicamos en d comentario d at. 39- respecto a
plazo que las partes tienen para ofrecer la prueba; detale m s que importante, porque la sdla lectura
de los incisos Sguientes parecieran s0lo aplicables a juicio sumario, desde que en € ordinario aun
no estaria ofrecida la prueba.

En otro orden de cosas, agpuntamos que la reforma es inmediata y operativa, de manera que
no hay que esperar € plazo de ciento ochenta dias previsto para la mediacion; asmismo, no se
tratan de modificaciones provisorias, Sno definitivas en las moddidades del tr mite procesd.

Inciso 1a Fijacion de hechos litigiosos

Observamos en d comentario d artticulo anterior como juegan las definiciones sobre la
prueba en la decison que sobre dlas € juez debe adoptar.

El primer inciso podriamos nominalo como "fijaciébn de los hechos litigiosos' (otras
legidaciones la denominan audiencia de saneamiento -PerU-, o despacho saneador -Brasil-) ().

La petinencia y admisién de la prueba son corrdaos de la edimacion que merezca la
libertad de ela En rigor, son modaidades que se ocupan de centrar & foco litigioso, procurando
que € debate judicia se concentre en lo verdaderamente Util y juridicamente relevante.

La pertinencia precisa esa intima relacion entre los hechos y la produccién o actividad
verificaoria En td sentido, guarda un nexo muy préximo con la idoneidad dd acto, es decir, que la
prueba que se pretende gestar debe tender a la demostracion de los hechos que necesitan de prueba.
Por tanto, son impertinentes los medios dirigidos a esclarecer hechos que se encuentran sn
discusion.

El at. 364, no reformado, del Cod. Procesal divide convenientemente € punto. El p rrafo
primero noticia que "no podr n producirse pruebas sno sobre hechos que hayan sido articulados por
|as partes en sus respectivos escritos'.

S bien la norma no aclara, surge de los principios observados que existen hechos exentos
del esfuerzo probatorio, por lo cua, agu,llos que no sean controvertidos o fuesen inconducentes
pararesolver @ pleito, son potencia mente inaptos para provocar actividad demostrativa.

En cambio, s revigen este car cter los hechos incorporados oportunamente y que fuesen
discutidos; o los hechos nuevos que se deguen; @ derecho (objetivo) que d juez o tribund no tenga
el deber de conocer, y los que se produzcan durante € curso del proceso, y consoliden o extingan la
relacion procesal.



El p rrafo find dd at. 364 citado refiere a la inadmisén de las pruebas que "fuesen
manifiestamente improcedentes o superfluas 0 meramente dilatorias'.

Aln con d cdificativo antepuesto, estos medios no se encuadran en la admisén de la
prueba, Sno en un supuesto digtinto de la pertinencia.

Surge de los adjetivos "no podr n producirse pruebas’ y "no ser nadmitidas', las diferencias
que aportan € contenido y control jurisdicciond. El primero, interpreta d principio de la amplitud
probatoria, tolerando la incorporacién y produccién de elementos que pudiesen ser inltiles o
dispendiosos. En cambio € segundo, prohibe ab initio su ingreso alalitis ().

Mientras que en € primer caso € juez admite prueba impertinente, por ser potencidmente
idonea, para descdificarla u omitirla en la condderacion de vaores convictivos d tiempo de dictar
sentencia; en la restante, las priva de eficacia liminar, cort ndoles la poshilidad de debate y
sustanciacion.

El dtimo supuesto crea € riesgo de prguzgamiento; mage e € peigro de hacer la
edimativa sobre una impreson supeficid, dn un conocimiento absoluto del  problema que
representa; Sn embargo, es posble asegurar la eficacia dd proceso y de la faz ddiberativa,
descartando cuestiones que et n fuera de la pol,mica No olvidemos que prueba impertinente no
sgnifica prueba inadmisble, sno materid que no requiere de verificacion por no s un hecho
articulado, o estar reconocido o admitido en las dem s piezas que conforman la litiscontestatio.

Con relacion a la conducencia de la prueba, que se explica como la gptitud legd o juridica
de la prueba para convencer a Juez sobre & hecho a que se refiere, hemos de apartarla de la
admishilidad, porque no representa un an liss sobre las cuestiones de procedencia forma, sno que
Se ocupa de sefidar la capacidad que tiene € medio para ser conductor de una idea vertebral, para e
juicio a vertir en la sentencia Una prueba puede ser inconducente pero declararse admisible (V.gr:
testimonio de un testigo interesado por dependencia, 0 aguna otra causa de excluson generd);
pero no es posible observar pruebainadmisible que sea conducente.

Esto ad resulta porque la inadmishilidad se determina en su origen (V.gr: una prueba
legdmente prohibida es inadmisble e inconducente), en cambio la conducencia se verifica con la
sentencia

Se diferencia tambi,n de la pertinencia de la prueba, porque aguella contempla la relacion
que € hecho por probar puede tener con € litigio o la materia del proceso, en cambio la
conducencia vuelve a inddir en € agppecto de la trascendencia juridica para generar
convencimiento.

En sintesis, la conducencia es un perfil de la vaoracion de la prueba, pero sirve como medio
dternativo para descatar elementos de prueba ofrecidos que vulneren los principios inutile est
probare quod probatum non relevat y frustra probatium non relevat.

Inciso 2a Inutilidad de la prueba

Edta disposicion no hace m s que adaptar d actual mecanismo las normas establecidas con
anterioridad para e r,gimen escriturario.

No hay variaciones sustancides en las moddidades de oposicion a la prueba, o sobre
coincidencias en la misma, sdvo que, en lugar de las expresones por excrito, las mismas deben
formularse ordmente en laaudiencia ( ().

Este acto no podr sudtituirse con @ medio escrito debiendo las partes estar presentes y
hacerse oir convenientemente a respecto.

Inciso 3@ La pruebaadmisble

Este inciso serelacionacon & primero, a que remitimos.

La admighilidad, se relaciona no con la poshilidad sno con la eficacia intrinseca de la
prueba. Puede hablarse asi, de legdidad del medio; de idoneidad del demento propuesto; de
tiempo o de laforma de su ofrecimiento o agregacion.



Edtrictamente no pueden nominarse pruebas admisibles e inadmisibles, porque dependen, en
definitiva, de una apreciacion inteectud del juez que, a veces, le marca certeramente la prohibicion
(en cuyo caso d problema es de inconducencia de la prueba).

La ilegdidad dd medio de prueba se verbdiza en distintas digposiciones de los codigos de
fondo. En Argentina d art. 1017 dd Cadigo Civil refiere a la imposibilidad de probar con testigos
las intenciones de hacer, o de contratar frente a un documento suscripto en blanco; d art. 1036, que
niega demostrar por cartas misivas dirigidas a terceros las obligaciones sometidas a proceso; € art.
1193 que impide la prueba testimonia en contratos superiores a diez mil pesos. Tambi,n los
ordenamientos procesales incluyen disposiciones de este car cter, por gemplo, los que impiden
declarar como testigos a los consanguineos o &fines en linea directa con las partes, o d conyuge; o
el pedido de informes que tiendan a sudituir € medio de prueba pertinente; o bien, en t,rminos
generdes, agu, llos que afecten lamord y lalibertad persona de los litigantes o terceros.

Inciso 4a La cuestion de puro derecho

Al estar presentes las partes, se evita d tradado que corria € r,gimen escrito -por su order+
con € fin de cearrar laetapa postulatoriay dgjar |os autos en condiciones de dictar sentencia

Sogtiene Arazi que es obvia la posibilidad de apdar esta declaracién de puro derecho (cfr.
ats. 242 y 496 ded Cod. Procesd); no asi en los procesos sumarismos (art. 498 inciso 5g del
mismo ordenamiento) ().

Inciso 5@ Laconciliacion

Se trata dd momento m s importante de la audiencia No es un acto complementario de la
mediacion previamente fracasada, sSno una proximidad nueva, en otra indancia, y ante otra
autoridad.

Articulo 34: Incorpérase como aticulo 360 bis dd Cddigo Procesd Civil y Comercid de la
Nacion, d que quedar redactado de la Sguiente forma:

"Articulo 360 bis- Conciliacion. Sin perjuicio de lo establecido en d articulo 36, inciso 2,
apartado &), en la audiencia mencionada en € articulo anterior, € juez y las partes podr n proponer
férmulas conciliatorias.

S s aribase a un acuerdo conciliatorio, se ldbrar acta en la que conste su contenido y la
homologacion por € juez interviniente. Tendr efecto de cosa juzgeda y se gecutar  mediante €
procedimiento previsto para la gecucion de sentencia. S no hubiere acuerdo entre las partes, en d
acta se har condar edta circungtancia, Sn expreson de causas. Los intervinientes no podr n ser
interrogados acerca de lo acontecido en laaudiencid'.

a) El tr mite en laaudiencia preliminar respecto ala conciliacion.

Lanormaes clara de modo que huelgan comentarios.

La poshilidad de ofrecer formulas concilistorias pueden no edtar vinculadas edtrictamente
con € objeto procesa, mientas Srvan de base para € acercamiento entre diferencias (V.gr: un
reclamo de sumas de dinero puede componerse con & pago de obligaciones de hacer).

La libertad de posbilidades facilitadoras debe equilibrarse por @ Juez, Sendo imperioso que
se tenga acabado conocimiento del expediente antes de la audiencia.

Td como est redactado, pareciera que e acuerdo debe resultar de la sentencia
homologeatoria, 10 que no es usud; pero es sdlo una interpretacion exageradamente purista, toda vez

que la conciliacion integra con la providencia homologatoria € todo que tiene efectos de cosa
juzgada.



La Unica novedad aparece en que las partes no podr n en la audiencia de absolucion de
posiciones, 0 m s precisamente, en d libre interrogatorio del articulo 415, preguntarse sobre
cuestiones que en la audiencia de conciliacion se hubiesen revelado.

Articulo 35: Incorpérase como aticulo 360 ter., dd Codigo Procesd Civil y Comercid de la
Nacion, d que quedar redactado de la Sguiente forma:

"Articulo 360 ter.- En los juicios que tramiten por otros procedimientos, se ceébrar
aamismo la audiencia previgta en d aticulo 360 dd Codigo Procesd Civil y Comercid de la
Nacion, observ ndose |os plazos procesales que se establecen paralos mismos'.

a) Laaudiencia preliminar en otros procedimientos

Toda vez que € articulo 360 reformado est destinado a los procesos de conocimiento, la
norma en comentario solo puede referir a etos "otros procedimientos’. Exactamente, los sumarios
y sumarismos, en cuanto fueren pertinente.

Articulo 36: Modificase d articulo 361 del Codigo Procesd Civil y Comerciad de la Nacion, d que
quedar redactado de la Siguiente forma:

"Articulo 361.- S dguna de las pates se opusiese a la gpertura a prueba en la audiencia
previsa en € articulo 360 dd presente Codigo, € juez resolver 1o que sea procedente luego de
escuchar ala contraparte’.

Articulo 37: Modificase d articulo 362 del Codigo Procesd Civil y Comercid de la Nacion, d que
quedar sudtituido por @ sguiente texto:

"Articulo 362.- S en la audiencia prevista en € articulo 360 del presente Codigo, todas las
partes manifestaren que no tienen ninguna prueba a producir, 0 que ,sa consiste Unicamente en las
congtancias del expediente 0 en la documenta ya agregada y no cuestionada, la causa quedar
conclusa para definitivay d juez llamar autos para sentencid’.

Remisén d comentario ddl art. 33, con relacion d art. 360 inciso 2a

Articulo 38: Modificase d articulo 365 del Codigo Procesd Civil y Comercid de la Nacion, d que
quedar redactado de la Siguiente forma:

"Articulo 365.- Cuando con pogterioridad a la contestacion de la demanda o reconvencion,
ocurriese 0 llegase a conocimiento de las partes agun hecho que tuviese relacion con la cuestion
que se ventila, podr n aegarlo hasta cinco (5) dias despu,s de celebrada la audiencia prevista en €
articulo 360 dd presente Cadigo.

Dd escrito que se degue s dar tradado a la otra pate, quien, dentro del plazo para
contestarlo, podr tambi,n aegar otros hechos en contrgposicion a los nuevamente degados. En este
caso quedar suspendido @ plazo de prueba hasta la notificacion de la resolucion que los admita o
los deniegue.

En los supuestos mencionados en € p rrafo precedente, las pruebas podr n recaer tambi,n
sobre |os hechos nuevamente aducidos.

El juez podr convocar a las partes, segin las circunstancias del caso, a otra audiencia en
t,rminos similares alo prescripto en € articulo 360 ddl presente Codigo”.



a) Los hechos nuevos en la reforma procesal

Alegar un hecho nuevo dgnifica incorporar d proceso otros datos f cticos que, Sn dterar
ninguno de los eementos conditutivos de la pretenson, tiende a confirmar, complementar o
desvirtuar su causa. De dli que d hecho nuevo invocado, aparta de relacionarse con la cuestion
controvertida y ser conducente, en ningln caso puede condituir una transformacion de la demanda,
ni mucho menos, una ampliacién de dla, pues no podr utilizarse € plazo condgnado en la reforma
procesal para €lo, ni gercer td facultad en la probable audiencia preliminar que € juez resolviera
reiterar.

Articulo 39: Suditiyese € articulo 367 del Codigo Procesa Civil y Comercid de la Nacion por €
sguiente:

"Articulo 367.- El plazo de prueba ser fijado por € juez, y no exceder de cuarenta (40)
dias. Dicho plazo es comun y comenzar a correr a partir de la fecha de celebracion de la audiencia
previsaen € articulo 360 dd presente Codigo”.

a) Plazo parad ofrecimiento de la prueba

Sin perfjuicio de modificaciones en la redaccion, € texto no cambia sustancidmente lo
normado en d codigo anterior; sin embargo, d haberse suprimido € p rrafo find que decia, "las
pruebas deber n ofrecerse dentro de los primeros diez dias', queda sin establecer en que momento
han de presentarse |as medios probatorios que se vinculen con |as respectivas pretensiones.

S relacionamos eta omision con los contenidos de la audiencia preliminar, quiz  podrian
extraerse dgunas posibilidades que necesariamente tendr N que ser esclarecidas.

Habiamos sefidado que, a estar por sus t,rminos, agunas de las potestades jurisdiccionales
en la audiencia preliminar slo refieren a los procesos de conocimiento sumario, por ser en ,g0s
donde la prueba se ofrece con |os escritos introductorios.

Sin embargo, no creemos que haya sido ,9a la voluntad del legidador, sSno lo contrario,
esto es, procurar la mayor concentracion de actos procesales en busca, justamente, de una mayor
rgpidez y eficacia

En este sentido, seria conveniente reformar @ articulo 330 del Cod. Procesd, introduciendo
un nuevo inciso que Solicite d ofrecimiento de toda la prueba conjuntamente con la demanda o su
contestacion.

Pero edta sugerencia se torna impracticable en lo inmediato, frente d texto expreso dd
ordenamiento procesal que -a menos por ahora- dice otra cosa.

La segunda dternativa seria convocar a la audiencia preliminar una vez que las partes hayan
ofrecido la prueba de que intenten vaerse, a cuyo efecto, debiera reformularse @ articulo en
comentario, 0 agregar a articulo 360 un p rrafo find que diga € tiempo oportuno para ofrecer la
prueba ().

Este presupuesto resulta m s logico con la findidad de la audiencia priminar, que de otra
manera, pierde sentido en muchos de sus incisos.

En tr ndto a eda reformulacion, podrian acordarse reglamentariamente, o por via de
interpretacion  jurisprudencid o acuerdos, @ tiempo procesd oportuno para @ ofrecimiento
probatorio.

El problema serian entonces los articulo 361 y 362 nuevos, pues S las partes reci,n pueden
oponerse a la apertura a prueba en la audiencia preliminar o convenir entre dlas que no tienen otras
gue ofrecer que las agregadas d expediente, gpareceria como una contradictio in terminis, un ir en
contra de sus propios actos, formular estas manifestaciones en la audiencia central.

Otra poghilidad la explica Kidmanovich, diciendo"...que toda la prueba, sdvo la
documental, deba ofrecerse en 0 hasta la audiencia prdiminar, teniendo en cuenta que ninguna
norma de juico ordinario impone la primera dternativa <<ofrecerla conjuntamente con la



demanda, reconvencion o0 sus contestaciones>> como, a contrario sensu, § se lo dispone para €
juicio sumario (art. 486 Cod. Procesal) y sumarismo (art. 498 Cod. Procesd...[]....S bien la
segunda hipdtesis pareceria gustarse a la economia general del Codigo, mas dl  de los desgustes e
inconvenientes que implicaria @ ofrecimiento de la prueba hasta o en la audiencia, en su actud
contexto (v.gr.. tradados de los puntos de pericia y plazo para su contestacion; r,gimen de
oposiciones e impugnaciones a la prueba, €c), -cuyo tratamiento excede € propdsto de este
comentario- pensamos que en la pr ctica la prueba se habr  de ofrecer en la demanda, reconvencion
y sus contestaciones (d ampliarse la prueba por hechos no consderados y d degarse hechos
nuevos) sumariz ndose de tal suerte @ proceso ordinario” ().
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(1. Ver Revigta Libra, nro. 1, p g. 9, cit., passm

[0. LOPEZ BLANCO, Hern n Fabio, Indituciones de Derecho Procesd Civil Colombiano,
ed. ABC, Bogot , 1993, p g. 453.

. PARRA QUIJANO, Jairo, Derecho Procesa Civil, tomol -Parte General, ed. Temis,
Bogot , 1992, p g. 169.

[1. Cfr. Revigta Libra, nro.1, cit., pg. 27

[1. D'ALESIO, Dami n, tomado literdmente de la Revista Libra, nro. 1, cit., pg. 29

[0. Cfr. GOZAINI, Osvado Alfredo, Formas dternativas para la resolucion de conflictos
ed. Depalma, Bs. As., 1995, ps. 128y ss.

. Cfr. TAPIA, Graciday GRECO, Silvana, RevigaLibranro. 1, cit., pg. 14

1. RevigtaLibra, nro. 1, cit., p g. 37, passm

[1. Conclusones tomadas de Zulema WILDE y Luis M. GAIBROIS, Qu, es la mediacion,
ed. Abeledo Perrot, Bs. As., 1994, ps. 31/2.

(0. CAPPELLETTI, Mauro, Acceso a la judicia (como prograna de reformas y com
m,todo de pensamiento), Revista del Colegio de Abogados de La Plata, 1981, nro. 41, p g.
165; Cfr. BERIZONCE, Roberto O., El abogado negociador, comunicacion presentada a
XVII Congreso Naciona de Derecho Procesal, Santiago ddl Estero, 1993, passim.

0. HIGHTON, Elena, Carta de ciudadania para la mediacion, en Revigta Libra nro. 1, cit.,, p
g. 19.

. BERIZONCE, Roberto Omar, El abogado negociador, Comunicacién a XVII Congreso
Nacional de Derecho Procesal, Santiago del Estero, 1993, passim.

0. LERER, Silvio, Los nuevos m,todos de solucion de conflictos. Los A.D.R
¢Privatizacion o mejoramiento de lajudticia?, Rev. LalLey, 1994-A, ps. 893y ss.

0. Asi loindicad Decreto 1480/92 que implementa la Mediacion en Argentina.

[J. Articulo 2 inciso h, decreto 1480/92

[J. Su voto en & acuerdo dd dia 14 de Octubre de 1993 & considerar la C mara Nacional de
goelaciones en lo Civil de Cepitd Federd la solicitud dd Poder Ejecutivo Naciond de
poner en marcha laimplementacidn dispuesta en € Decreto 1480/92.

(1. Wild -Gaibrais, ob. cit., p. 56

(1. Lerer, ob. cit., p. 89

. Cfr. Reviga Libranro. 1, cit.,, pg. 17

[1. Wild -Gaibrais, ob cit., p. 22

0. Algun s proyectos de reforma a codigo procesa civil y comercid de la nacidn,
pensaron en auspiciar edtas facultades ded  drgano, edtableciendo una ingtancia de
conciliacion que permitiera d funcionario ofrecer la figura dd mediador para solucionar
diferencias eventuales. El anteproyecto de los dres. Mordlo-Eisner-Arazi y Kaminker,
menciona en € at. 312 (actividades previas a la promocion de la demanda) que en la
audiencia de conciliacion, .."d conciliador deber ingar a las pates a que extingan su
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37.

diferendo mediante conciliacion total o parcid, o lo sometan a las vias de la mediacion o d
arbitrge....El juez, aamismo, podr disponer la sumiséon de la cuestion a mediacion por un
plazo que no exceda de cuarentay cinco dias...".

0. WAIGMAISTER, Adrian , Mediacion familiar, en Enciclopedia de Derecho de Familiag,
tomo 111, ed. Universidad, Bs. As., 1994, p.27.

0. ALVAREZ, Gladys Sdla La mediacion condituye una heramienta efectiva d

prevencion en casos de violencia dom,stica, ponencia a las "Il Jornedas Naciondes de
Profesores de Derecho”, Universdad Notarial, 1994, passm.

. Aportes tomados del programa "Introduccion a las t,cnicas de mediacion y conciliacion”,
de Zulema Wilde, Luis M. Gaibrois, Ana A.M. de Ceriani Canadas y Algandro Noziglia,
Jornadas de dias 12 y 17 de agosto de 1993, Facultad de Derecho y Ciencias Sociaes de la
Universdad de Belgrano. Buenos Aires. Argentina.

[0. Hoyer Acdand, Andrew, Como utilizar la Mediacion para resolver conflictos en la
organizaciones, ed. Paidos, Bs. As., 1993, p g. 33.

[J. Dictamen publicado en El Derecho, 162 p. 1252

0. WETZLER MALBRAN, A. Ricardo, "Seria una | gimad' (Algunas reflexiones sobre |

mediacion como instancia obligatoria previa en € Proyecto de Ley de Poder Ejecutivo”, en
El Derecho, 11/5/95.

0. LERER, Silvio, La Judticia, la mediacion, y € futuro de los abogados, en La Ley
14/10/94.

[1. EMBON, Horacio Santiago, La mediacion obligatoria previa a todo juicio (Ley 24.573).
Su perspectiva, en LaLey actudidad del 5/12/95.

(0. De la expo icion dd Senador Branda, miembro informante dd dictamen de mayoria a
consderar @ proyecto de ley sobre mediacion y conciliacion. Cfr. Antecedentes
Parlamentarios, ed. LaLey, 1995 ng9, p. 263 parag. 39.

(0. Diputado Durafiona y Vedia, miembro informan e de la mayoria, en Antecedentes
Parlamentarios, ed. LaLey, 1995 ng9, p. 299 parag. 141.

[0. Diputedo Durafiona y Vedia, miembro informante de la mayoria, en Antecedente

Parlamentarios, ed. La Ley, 1995 ng9, p. 300 parag. 143. Labastardilla nos pertenece.

0. ALVAREZ, Gladys S - HIGHTON, Elena I., Bienvenida a un proyecto de ley que
ggnifica implementar la mediacion anexa 0 conectada a los tribundes, en La Ley dd
20/2/95.

0. CAPPELLETTI, Maur - GARTH, Bryant, E| acceso a la judticia, ed. Colegio de
Abogados de La Plata, 1983, p. 94.

[. El pensamiento del trabgo citado supra reflga eda idear lograr un Sstema antes que u

procedimiento eficaz. Acceso no es entrada, es desarrollo, proteccion, seguridad vy
satisfaccion Sn resentimiento.

[1. Se sodtien :"...l10 que gparece como grave, es que e la intenta ubicar fuera del Poder
Judicial y esto es sobre 10 que es preciso dertar en € <<nuevo>> -por novedoso- Sstema
agentino. Un esquema previo d juicio, obligatorio, por medio de mediadores
<<privados>> y por fuera de Poder Judicid, con gran injerencia del Poder Ejecutivo a
trav,s dd Minigerio de Judicia, es francamente pdigroso...[]...Sin duda, frente d dsema
impuesto, hubiera correspondido que d tr mite de mediacion s llevara addante
inditucionamente, por medio de mediadores <<oficides>> 0 por juzgados de mediacion, o
aguna figura asmilable, en lugares brindados por d Estado a tades efectos, con la estructura
y medios necesarios para afrontar & profundo cambio que se propone d sSstema judicid
exigente..." (Rebdn, ob. cit., passim).

[0. Alvae - Higthon, Bienvenida a un proyecto de ley que dgnifica implementar la
mediacion anexa o conectada alos tribunales, en LaLey del 20/2/95.
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[1. GOZAINI, Osvado Alfredo, Notas y estudios sobree | proceso civil, ed. UNAM-
Ingtituto de Investigaciones Juridicas, M, xico, 1994, ps. 103y ss.

(1. Cfr. Antecedentes Parlamentarios, ed. LaLey, 1995 ng9, p. 277 parag. 108

[1. Sodtienen Colerio y Rojas que "es correcta la excluséon de los juicios sucesori sy
voluntarios, sn embargo, debid haberse agregado, sempre y cuando no exista conflicto de
intereses, 0 no se suscite @ mismo con poderioridad, en cuyo caso, tendrian que ir a
mediacion” ( COLERIO, Juan Pedro -ROJAS, Jorge Armando, La ley de mediacion
obligatoria y las modificaciones d Codigo Procesa Civil y Comercid de la Nacidn, Rev. La
Ley del 1ade febrero de 1996).

[0. GOZAINI, Osvddo Alfredo, Derecho Procesa Civil, tomo | (Teoria Generd de
Derecho Procesd), volumen 1 (Jurisdiccion, accion y proceso), ed. Ediar, Bs. As., 1992, p.
117.

[0. Dice d at. 29 de la Ley 24.573:"La mediacion suspende € plazo de la prescripcio

desde que seformalice la presentacion aque serefiere d articulo 44.

. [. Cfr. Antecedentes Parlamentarios, ed. LaLey, 995 ng9, p. 277 parag. 110.
. [0. Algunos autores sogtienen, sn entrar en € aspecto doctrinario que manifestamos, qu

"es adecuado referirse a pretension y no a demanda, ya que ,da es € acto de iniciacion de
un proceso judicid, mientras que la pretensidn es o que concretamente se peticiona’ (Cfr.

LAMBERTI, Sivio, La ley 24573 de reforma d Cddigo Procesd Civil y Comercid de la
Nacion, en Rev. El Derecho del 5 de febrero de 1996).

(1. Ver exposicion dd Dip. Durafiona y Vedia, en Antecedentes Parlamen arios, ed. La Ley,
1995 n@9, p. 300 par g. 144. entre otras que aseguran ta car cter.

[J. No obstante, & proyecto de Poder Ejecutivo contemplaba que "en los supuestos d

juicios de accidentes de tr ndgto en los que se requiera indemnizacion por dafio fisco,
remitida la demanda d juzgedo, d Juez ordenar Sn m s tr mite que se efectle la pericia
m,dica. Concluida ,sta se proceder d sorteo del mediador y se notificar su designacion
remiti, ndose copia de la citada pericid’

[J. Defecha29 dediciembred 1995.

(1. Cfr. Antecedentes Parlamentarios, ed. LaLey, 1995 ng9, p. 277 parag. 112

[. Ver exposicion dd Dip. Durafiona y Vedia, en Antecedentes Parlamentarios, ed. La Ley,
1995 n@9, p. 315 par g. 236.

[0. Embdn, La mediacion obligatoria previa a todoj uicio (Ley 24.573). Su perspectiva, en
LaLey actudidad del 5/12/95.

(0. Alvae - Higthon, Bienvenida a un proyecto de ley que dgnifica implementar la
mediacion anexa o conectada alostribunales, en LaLey de 20/2/95.

[0. Ver intervencion dd Dip. Aria, en Antecedentes Parlamentarios, ed. La Ley, 1995 ng 9,

p. 313 par g. 220.

[0. Gozaini, Derecho Procesd Civil, tomo | (Teoria Genera dd Derecho Procesa)

volumen 1, cit., p. 206.

. [. Osvado Alfredo Gozaini, La conducta en € proceso, ed. Platense, La Plata, 1988, p. 3

[1. Cfr. EISNER, Isdoro, Planteos Procesdles, ed. LaLey, Bs. As,, 1984, p. 222

(0. MERCADER, Amilcar, Estudios de Derecho Procesd, ed. Platense, La Plata, 1964, ps.
255/6.

[1. GOZAINI, Osvado Alfredo, La Conducta en € Proceso, ed. Plaense, La Plata, 1988, p.
79

(. El p rrafo segundo del art. 17 ded Decreto 1021/95 establece que: "Se la tendr por no
comparecida ala parte que no concurriere con asistencia letrada’.

[0. De todos modos, la doctrina m s autorizada sostiene que este precepo es
"incondtituciona”, porque impone una sancién autom tica haciendo una cdificacion de la
conducta que est reservada a los jueces. Por dlo, es probable que se desdiente la
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70.
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73.

formaizacion de acuerdos por temor a que causas judificadas de incumplimiento hagan
incurrir a la pate en temeridad o madicia (Cfr. ARAZI, Roland, Mediacion, audiencia
preliminar y pruebaen laLey 24.573, en Rev. LaLey, dd 7 defebrero de 1996).

[1. Gozaini, Formas aternativas paralaresolucion de conflictos, ob cit., pass .

0. FLOYER ACLAND, Andrew, Como utilizar la Mediacién para resolver conflictos e

las organizaciones, ed. Paidos, Bs. As,, 1993, p g. 33.

[0. En relacion con este inciso dice d at. 7 dd reglamento que "Cuando por cuaquie

moativo, debidamente judificado, € mediador se ausentare de la ciudad o por razones de
enfermedad no pudiera cumplir con su cometido, deber poner & hecho en conocimiento del

REGISTRO DE MEDIADORES a sus efectos, mediante comunicacion fehaciente, con
indicacion del periodo de laausencd'.

[0. Ver intervencion en Antecedentes Parlamentarios, ed. La Ley, 1995 ng 9, p. 270 par g.

71.

[1. La Universdad de Belgrano, a trav,s de la Facultad de Derecho y Ciencias Sociades cred
en d afio 199 la carrera de especidizacion en Mediacion y dem s formas de resolucion de
conflictos, que a la fecha tuvo ya dos promociones de graduados en esta formacion de
posgrado de un afio de duracion con 640 hs.

(0. Alvae - Higthon, Bienvenida a un proyecto de ley que dgnifica implementar la
mediacion anexa o conectada alostribunaes, en LaLey del 20/2/95.

(0. Alvae - Higthon, Bienvenida a un proyecto de ley que dgnifica implementar la
mediacion anexa o conectada alostribunaes, en LaLey del 20/2/95.

[. La reglamentacion del articulo dice "Art. 322 Desgnase para integrar la Comison de
Sdeccidon y Contraor, como representantes del Poder Ejecutivo Naciond, a los Secretarios
de Judicia y de Asuntos Legidativos dd Minigerio de Judicia Invitase a Honorable
Senado de la Nacidn y a la Honorable C mara de Diputados de la Nacion para que designen
un representante por cada una de esas C maras para integrar la Comision. Invitase a la Corte
Suprema de Justicia de la Nacion para que designe a dos (2) representantes del Poder
Judicid para integrar la Comision. Las resoluciones que adopte la Comision de Seleccion y
Contrdor, de acuerdo a las facultades conferidas por € aticulo 19 de la Ley, ser n de
aplicacion obligatoria para € Minigerio de Judicia La Comison dictar  su reglamento
interno”.

. Cfr. OZAINI, Osvado Alfredo, Costas Procesales, ed. Ediar, Bs. As.,, 1990, passm.

(0. Alvae - Higthon, Bienvenida a un proyecto de ley que dgnifica implementar la
mediacion anexa o conectada alostribunaes, en LalLey del 20/2/95.

. Cfr. art. 22 segundo p rrafo.

0. Nosotros hemos sugerido en un aticulo reciente, la conveniencia de implementar e
sstema de costas por su orden, en lugar dd principio objetivo de la derrota que et visto
ocasiona un aumento progresivo en los codtos judiciales (Cfr. La economia en @ proceso y
e proceso en la economia, Comunicacion presentada a XVIII Congreso Nacional de
Derecho Procesd, SantaF,, 1995).

(0. Cfr. PERAZOLO, Marcdo Pablo, La mediacion como sstema de prevencion socid

Rev. Laley, dd 31/3/95.

[]. Sodgtiene Colerio y Rojas que la trandtoriedad del regimen "...nos lleva a pensar que la
misma ha ddo edablecida a prueba, aun cuando no se prev, expresamente S a U
vencimiento, autom ticamente, quedar sn efecto, y, en ese caso, tampoco se aclara en qu,

Stuacion quedar n entonces los mediadores, ni que suceder con la Comision de Seleccion y
Contradlor y con € Fondo de Financiamiento previstos por la ley, o 9, por € contrario, se
prorrogar t citamente, 0 § una nueva normativa decretar su prérroga o modificar €
sgemd' (Cfr. Colerio-Rojas, on cit.,, p g. 1).
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(1. Ver exposicion del Dip. Natale, en Antecedentes Parlamentarios, ed. La Ley, 1995 ng9,

p. 331 par grafos 319 y 320.

(0. PALACIO, Lino E., Derecho Procesa Civil, tomo IV, ed. Abeledo Perrot, Bs. s, p.
344.

(. Es @ caso del art. 373 del Cod. Procesal sobre prueba no esencia producida fuera de la
Republica

0. MUNOZ SABATE, Luis, Introduccion a una semidtica prob tica (ciencia de lo

indicios), en Rev. |beroamericana de Derecho Procesal, 1980-1, p. 171.

0. Cfr. KIELMANOVICH, Jorge L., La Ley 24.573 de reformas a Cddigo Procesa Civil y
Comercid delaNacidn, Jurisprudencia Argentina, ng5961 del 29/11/95.

[0. En redidad, a estar por las findidades de la audiencia, este primer inciso debié hab r
sdo d quinto (invitaa a las pates a una conciliacién), pues logicamente la primera
intencién ser conciliar los intereses contrgpuestos.

(0. Cfr. GOZAINI, Osvaldo Alfredo, La prueba en & Codigo Procesa de Perd, ed

Universdad Catdlicade Lima, Lima, 1996, passm.

. "La oposicién agparece agui como una facultad o prerrogativa procesa que haor d

gearcerse en la audiencia preliminar, cuyo tradado deber contestarse en forma inmediata
S bien la reforma no establece expresamente la apeabilidad de la resolucidon que admite la
oposicion a la apertura a prueba y declara por consiguiente la cuestion <<como de puro
derecho>> -como lo hacia € deorgado art. 361 del Cod. Procesa-, entendemos que dla,
como la que directamente asi |0 resuelve frente a la inexistencia de hechos controvertidos,

resulta gpelable en d juicio ordinario y sumario por aplicacion de los principios generdes
sobre la materia <<arts. 242 incs. 2 y 3y 498 inciso 5g Cdd. Procesal>>, sin que €lo nos

excue de destacar que incongruentemente para este segundo proceso (6 sumario) la
apelabilidad es expresa <<art. 496, Cod. Procesa>>", cfr. Kielmanovich, ob. cit., p. 4.

(. Arazi, ob. cit., p. 2

[1. Eda es la pr ctica que vienen rediando los jueces que se encuentran gplicando la ley Es
decir, convocan a las partes a la audiencia preliminar y les intiman a ofrecer la prueba bgo
goercibimiento de condderar extempor neo todo ofrecimiento poserior. Ello resulta
ingpelable -ya que adem s de no causx agravio, la resolucion se encuentra entre las
previstas por € art. 379 del Cod. Procesa- y trae certeza a los litigantes (Cfr. Arazi, ob. cit.,
p. 2).

1. Kielmanovich, ob. cit., p. 5



